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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

* Anlass: Zur Entwicklung von Gestaltungsleitlinien
haben mehrere Akteurs-Workshops mit
Eigentimer*innen, Handler*innen und
Gastronominnen*Gastronomen stattgefunden.
Erganzend zu den unterschiedlichen Vor-Ort- E
Workshops konnten Interessierte aus der E
Stadtgesellschaft bei der Online-Umfrage
,Gestaltungsleitlinien Innenstadt” teilnehmen.
* Ziele: Information, Einbindung und Aktivierung der
breiten Offentlichkeit, Qualifizierung der
Gestaltungsleitlinien und Steigerung der Akzeptanz
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

* Online Beteiligung tiber Beteiligung NRW
Laufzeit 27.03.26 — 24.04.26

Bewerbung

Website der Stadt Essen
WAZ

Social Media der WAZ
EMG Screens

Social Media RHA

AN N N

‘&; 631 Teilnahmen

€ Alle Beteiligungen

[ Umfrage | Ml Stadt Essen

RHA

& Bauen und Wohnen

Gestaltungssatzung Essener Innenstadt

Kirzlich beendet

Blinkert/Essen Marketing

* Pflichtangaben

Ich bin...
Eigentimer*in
Anwohnerin
Gastronom*in
Handler*in

Besucher*in der Innenstadt

8 27.03.2026 bis 24.04.2026 631 Teilnehmer

Zur Entwicklung von Gestaltungsleitlinien haben mehrere Akteurs-Workshops mit Eigenti-
mer*innen, Handler*innen und Gastronom*innen stattgefunden. Erganzend zu den unter-
schiedlichen Vor-Ort-Workshops kénnen Interessierte aus der Stadtgesellschaft bei der
Online-Umfrage ,Gestaltt itlinien Innenstadt” . Je mehr Menschen sich be-
teiligen umso breiter wird die Basis, auf der eine abschlieBende Entwicklung fiir eine recht-
lich verbindliche ,Gestaltungssatzung Innenstadt” aufgebaut werden

Mehr zum Thema ,Gestaltungssatzung Innenstadt Essen” finden Sie auf unseren Internet-
seiten: Innenstadt | Gestaltung

Ziel einer ausgewogenen Gestaltungssatzung ist es, die Essener Innenstadt in ihrem Au-
Renbild zu stérken und aufzuwerten.

Wir freuen uns, wenn Sie sich aktiv einbringen und unseren Online-Fragebogen ausfillen.

In welchem Bereich der Innenstadt halten Sie sich besonders haufig auf?
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Bewerbung Uber mehrere Kanale

Online-Unfrage statet
Wie soll Essens Innenstadt aussehen? Neue
»Gestaltungssatzung” soll das regeln

Essen. Die Essener Innenstadt bekam zuletzt von Biirgerinnen und Biirgern keine guten
Noten. Die Verwaltung will nun die Gestaltung der City strenger regeln.

Von Johannes Pusch, Stv. Redaktionslaiter Essen
28.03:2026, 06:04 Uhe

Wie soll Essens Innenstadt
aussehen? Neue
»Gestaltungssatzung soll das
regeln

* lﬁlfdffiffn vor 1 Monat
| it | Beteiligung NRW Stadt
Essen
beteiligung.nrw.de Offnen

Seit heute gibt es eine Umfrage der Stadt Essen zur umgestaltung der Innenstad. Bis zum 24.4 kann diese noch
ausgefillt werden. Es wird ja gerne (2u recht) viel gemeckert iiber die Stadt. Unabhingig davon wie viel diese
Umfrage am Ende bringt, ware es glaub ich gut wenn moglichst viele mitmachen. Vielleicht kommt ja was.
brauchbares dabei rum.

¢18d-O7

@ WAZ Essen &
28. Marzum19:12 - @

Die Essener Innenstadt bekam zuletzt von
Birgerinnen und Biirgern keine guten Noten.
Die Verwaltung will nun die Gestaltung der City

strenger regeln. - https://www.waz.de/.../
wie-soll-essens-innenstadt...

@0 259 374Q@ 2

oy Gefallt mir (D Kommentieren

RHA
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

Wer hat teilgenommen?

sesucherncer nerstost | -; Eine Mehrfachnennung
war moglich
Anwohner*in _ 119
Eigentlimer*in - 45

Handler*in I5
Gastronominnen* I 5

Gastronomen

0 100 200 300 400 500 600

S
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

In welchem Bereich der Innenstadt halten Sie sich besonders haufig auf?

Anzahl Nennungen (599 Resp.)
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

Halten Sie sich gerne in der Innenstadt auf und warum?

Sauberkeit

Sicherheit
Verkehr/Autos
Grin/Raum
Gestaltung/Ar chitektur
Atmosphare/Events
Gastronomie
Shopping/Angebot

[ ,Rund um den Kennedyplatz ist immer etwas los."
[ ,Gute Gastronomie und Thalia"

[ ,Keine Autos und eine grofSe FufSgdngerzone"

,,Viele Billigldden, wenig Griin, keine Pldtze
Gastronomie zum Verweilen, keine AufSengastonomie.”
Verkehr/Autos

Atmosphare/Events

Griin /Raum ,Quasi nur Ketten, quasi alles méchte
Gestaltung/Architektur mein Geld, langweilig, keine interessante
Sauberkeit Gastronomie (auch viele Ketten),.”
kleines Angebot (Shopping) 172
Sicherheit 176

Auswahl aus den Kommentaren
(613 Antworten)

)
E;QE,: Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 9



AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Gibt es Orte in der Innenstadt, die Ihnen
besonders gut gefallen und warum?

140 122 Anzahl Nennungen (542 Resp.)
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Gibt es Orte, die Sie als ungestaltet, tiberladen
oder unattraktivempfinden?
Nennen Sie ein Beispiel?

30 12

pu
,Flir mich ist fast die gesamte Innenstadt

ungestaltet, liberladen und unattraktiv”
L

,Limbecker Str. - Hier ist es oft viel zu eng fiir
die vielen Menschen. Hindernisse sind
Warenaufsteller und Schilder vor den
\Geschc'iften “

MJa

M Nein

M (Leer)

Auswahl aus den Kommentaren
(630 Antworten)

2;25,: Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 11



AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Leerstand/Beliebigkeit
Gastronomie
Griin/Freiraum

Mobilitat
Kaufhduser/Shopping
Plitze/offentliche Rdume
Architektur/Gestaltung

Kultur/Identitat

21

27

30

41

77

172

191

224

28% Kultur/
Identitat

3% Leerstand

4% Gastro

4%
Freiraum

24%
Architektur/
Gestaltung

22% Platze/
off. Raume

10%
Shopping
5%
Mobilitat

RHA

STADT
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Was macht fir Sie die Innenstadt von Essen aus?
Gibt es typische Gebaude oder Gestaltungsmerkmale?

Salzmarkt 2
Karstadt 3
Kettwiger StraRe 25
Rathaus/Rathausgalerie 27
Marktkirche 28
Limbecker Platz 39

Kennedyplatz 66

Lichtburg/Grillo/Theater 106
Dom 109 Whe e
STADT
Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 13




AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

die Gesamtwirkung der StraBenrdume (Material, Beleuchtung,
Beschilderung, ...) auf das Stadtbild der Innenstadt?

die Wirkung der Platz- und Freiraumgestaltung?

die Wirkung von 6ffentlicher Méblierung und Sitzgelegenheiten (z.B.
Béanke, Poller, Leuchten,... ) auf das Stadtbild der Innenstadt?

die Wirkung der AuBengastronomie (zum Beispiel Bestuhlung,
Material und Farbkonzept, Schirme und Markisen,...) auf das Stadtbild
der Innenstadt?

die Wirkung von Fassaden (zum Beispiel Fenster, Fassadenfarbe und
Materialitat...) auf das Stadtbild der Innenstadt?

die Wirkung von Werbeanlagen (zum Beispiel Warenausleger, Banner,
Schaufensterfolierung,...) auf das Stadtbild der Innenstadt?

M sehr positiv

105

120

positiv

142

141

150

neutral

RHA

164

219
183
222
187
183
242
234
200 250

negativ M sehr negativ

261

259

STADT
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

die Gesamtwirkung der StraBenrdume (Material, Beleuchtung, 0 .
Beschilderung, ...) auf das Stadtbild der Innenstadt? 43 A’ negatlv

die Wirkung der Platz- und Freiraumgestaltung? 35,96% negativ

die Wirkung von offentlicher Méblierung und Sitzgelegenheiten (z.B. 29'85% negativ
Béanke, Poller, Leuchten,... ) auf das Stadtbild der Innenstadt?

die Wirkung der AuBengastronomie (zum Beispiel Bestuhlung,
Material und Farbkonzept, Schirme und Markisen,...) auf das Stadtbild 35[58% pOSlth
der Innenstadt?

die Wirkung von Fassaden (zum Beispiel Fenster, Fassadenfarbe und

Materialitat...) auf das Stadtbild der Innenstadt? 39 22% negativ
’

die Wirkung von Werbeanlagen (zum Beispiel Warenausleger, Banner, X
Schaufensterfolierung,...) auf das Stadtbild der Innenstadt? 43'38% negat“/

STADT
I Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 15



AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

Sehen Sie einen Handlungsbedarf in Bezug auf die Gestaltung
der Innenstadt?

99% Ja - Stimmen

)
Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 16



AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Platzgestaltung

Anderes

Gestaltung von Gebduden

AuBengastronomie

Mdoblierung

Orientierung / Ubersichtlichkeit

Wer beanlagen

137

119

336

297

267

238

460

RHA

Anderes wie:

Griunflachen

Art und Qualitat der Handler

Leerstand

Sauberkeit und Sicherheit ...

STADT

Il Gestaltungssatzung Essen Innenstadt
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Wann haben Sie zuletzt
Verdinderungen an der Fassade

vorgenommen?

Innerhalb der letzten 3 Jahre

WeilR nicht
Vor mehr als 3 Jahren 8
Noch nie
Wann haben Sie zuletzt Innerhalb der letzten 3...
Verdnderungen an der Werbeanlage /"™ a\':/: :ga:lrceh:

vorgenommen? Noch nie

10

RHA

44 Eigentimer*innen

10 Eigentimer*innen mit
einem Gebadude in der

Essener Innenstadt

13

STADT
Il Gestaltungssatzung Essen Innenstadt
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Wie sollten

Werbeanlagen/Schaufenster
gestaltet sein?

Gab es Herausforderungen
oder Auflagen bei baulichen
Veriinderungen?

Nein Warum?

Ja

RHA
,,Blick nach Holland”
Zuruckhaltung  Dezent Regulierung
Asthetik  Neutralitat ,Unaufdringlich“

Stadtgestaltung Stil

Auswahl aus den Kommentaren

STADT

Il Gestaltungssatzung Essen Innenstadt
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Gestalterische
Aspekte mit Einfluss
auf Geschdftserfolg?

Ja

Auswahl aus den Kommentaren

Flachamarkt

RHA

STADT
Gestaltungssatzung Essen Innenstadt
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

Nutzen Sie
Aufenfldichen fiir Ihre

Gastronomie? _
Nein

Was ware hilfreich fiir AuSengastronomie?

Klarere Vorgabe 1

Mehr Gestaltungsspielraum 3

Auswahl aus den Kommentaren

Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 21



AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

Wie bewerten Sie das
Zusammenspiel von
Fassaden, Werbung und
off. Raum?

Gut 1

Neutral 2
Schlecht IS )
Q

Gestalterische
Aspekte mit Einfluss
auf Geschdftserfolg?

......

Nein

S
Gestaltungssatzung Essen Innenstadt 22




AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG

Verfligt Ihr Geschdft liber eine
eigene Werbeanlage?

Nein

Entsteht durch auffdllige
Werbung Nachzieh-Druck?

Nein

Wie sollten
Werbeanlagen/Schaufenster
gestaltet sein?

RHA

STADT
Gestaltungssatzung Essen Innenstadt
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

-
,Ich wiirde mich freuen wenn mehr entsiegelt wird und
es bei Neubauten bzw. Renovierungen auf eine passende

N e e ,Es sollte ein stimmiges Gesamtkonzept beziiglich der Gestaltung von Platzen
und Gebaudefassaden geben und unschone Sichtachsen sollten mit gezielter
Begriinung blockiert oder verschonert werden. Generell sollte wie eine Einheit
ey e T e e el e R el e wirken und n.i.cht w_ie eing Apeinanderrei_t_\ung“von mehr oder. wenige_:r

z o M - . : verlotterten Uberdimensionierten Geschaftshausern. Mehr Sicherheit durch
Fortschrittliche St.adte wie Paris oder Barcelona machen es Schaffung von mehr Wohnraum und die konsequente Beseitigung von toten
vor. Essen steckt in den 60er Jahren fest.” \Ecken/Angstréumen.“

-

,Zum Thema Werbeanlagen weise ich auf den Prinzipalmarkt in Mnster hin. ,Die Fassaden der nicht alten
Hier gibt es ganz klare Vorgaben. Jedes Geschéft darf sein eigenes Logo an der Gebaude missen ansehnlicher
Fassade anbringen, aber einheitlich in Gold. Es muss in Essen ja nicht gleich Gold werden z.B. Begriinung der
sein, aber man sollte einfach mal tiber eine solche Vereinheitlichung Fassaden, ...“

nachdenken. Dann wiirde schon vieles im Stadtbild besser werden.”

Auswahl aus den Kommentaren (420
Antworten)

S
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

,Essen hat ein groRes Potenzial. Es muss mehr
AuRengastronomie und Griinebereiche in der Stadt geben”

»Man mochte wieder in die Stadt gehen, um etwas zu erleben und sich wohl zu fiihlen.
Mehr diverse und attraktive Angebote im Bereich Gastronomie und Shopping.
Sauberkeit in den Parkhausern, hier fihlt man sich nicht sicher, vor allem nicht mit

,Attraktivere Gestaltung der Flachen, Begriinung, Pflege der Kindern.

vorhandenen Grunflachen, Aufbrechen von verbauten Flachen,
ansprechende Ruheinseln“

,Bitte hort auf verschiedene Gruppen gegeneinander
auszuspielen wie zB. Ladenbesitzer auf der rii und
Fahrradfahrer. Es konnte beides sehr gut funktionieren

»,Gesamtheitliche, aufeinander abgestimmte Konzepte sind notwendig, es reicht wenn man das Thema richtig angehen wiirde.”

meiner Meinung nach nicht ein Par Banke und Baume aufzustellen (auch wenn das
gut ware). Es braucht auch mehr Maglichkeiten auBerhalb vom shoppen - griine
Aufenthaltsplatze zum Spielen fiir Kinder und verweilen. Auffillige Kunst als
Identitatsstiftende Bezugspunkte:)”

Auswahl aus den Kommentaren (420
Antworten)

ST T
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AUSWERTUNG ONLINEBETEILIGUNG RHA

,Danke fiir diese Umfrage”

,Barrierefreiheit. Das auf und ab ist nicht zu verhindern, aber es ware schon, wenn
Menschen mit Bewegungseinschrankungen dann zumindest nicht iber Schlaglécher
,An die zukiinftige Generation denken und endlich mutig stolpern oder rollatoren tiber Kopfsteinpflaster schieben missen. Ich habe keine
sinnvolle notwendige Schritte einleiten” Bewegungseinschrankungen und empfinde es zB. am Kennedyplatz im Dunkeln als
duBerst unsicher, da der Boden uneben ist und die Beleuchtung unzureichend. Fir
jemanden, der nicht so gut zu FuRB ist, ist das nicht tragbar. UND: es fehlen verniinftige,

sichere Fahrradabstellanlagen, die man nicht in 5 Sekunden aufflexen kann - ungestort
in diversen Seitenstralen.”

,Stadt als Treffpunkt gestalten fiir verschiedene
Altersstufen, Seniorencafe, ein Platz zum chillen,
Kulturlandschaft, Kunstpaltz. Es braucht mehr

ansprechende Angebote nach denen sich Birger
beteiligen konnen"

Auswahl aus den Kommentaren (420
Antworten)

ST T
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Impressum

RHA REICHER HAASE ASSOZIIERTE GmbH

Prof. Christa Reicher, Holger Hoffschrder, Christoph
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Biro Aachen Biro Dortmund
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www.rha-planer.eu

RHA
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