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1 Allgemeines

Der Umgang mit Daten der Kundinnen und Kunden pragt unseren téglichen Arbeitsablauf. Die Aufga-
benstruktur erfordert das Erheben, Verarbeiten und Nutzen vieler Daten. Dabei setzen die gesetzli-
chen Regelungen des Sozialdatenschutzes Grenzen und geben vor, die Datenverwendung auf das not-
wendige MaB zu begrenzen. Nicht selten ergibt sich hier ein Spannungsfeld.

Datenschutz spielt deshalb eine tragende Rolle und hat gleichzeitig eine erhebliche AuBenwirkung. Nur
bei einem sensiblen Umgang mit Sozialdaten existiert eine Basis fiir eine vertrauensvolle Zusammenar-
beit!

Der Sozialdatenschutz regelt bereichsspezifisch den Schutz des Grundrechts auf informationelle
Selbstbestimmung nach Art. 2 Abs. 1i.V.m. Art 1 Abs. 1 Grundgesetz (GG). Jede Biirgerin [ jeder Biirger
hat das Recht auf informationelle Selbstbestimmung - das bedeutet:

Jeder ist ,Herr seiner Daten"!

Gleichzeitig hat jede/r Einzelne einen Anspruch darauf, zu wissen, welche Daten (ber sie [ ihn an wel-
cher Stelle gespeichert sind und [ oder verarbeitet werden.

Der Schutz der Daten erstreckt sich auf alle personenbezogenen Daten, egal in welcher Weise sie
erhoben, gespeichert oder verarbeitet werden.

Im Dezember 2015 erfolgte die européische Einigung auf eine EU-Datenschutz-Grundverordnung
(EU-DSGVO). Diese hat zu einer weitgehenden Vereinheitlichung europdischen Datenschutzrechtes
gefiihrt. Wahrend bislang durch nationale Gesetzgebungen auf Grundlage der EU-Datenschutz-
richtlinie doch erhebliche Unterschiede bestanden, ist die Datenschutz-Grundverordnung direkt gel-
tendes Recht in allen Mitgliedsstaaten.

Die DSGVO trat zum 25.05.2018 in Kraft und hat Auswirkungen auf die relevanten Regelungen im
Sozialgesetzbuch | (SGB 1), Sozialgesetzbuch Il (SGB Il) und Sozialgesetzbuch X (SGB X).

Der Datenschutz im JobCenter Essen wird neben den gesetzlichen Bestimmungen durch diese Dienst-
anweisung geregelt.

Verantwortliche fiir den Datenschutz im JobCenter Essen ist
die / der Datenschutzbeauftragte des JobCenters Essen.

Anfragen zum Datenschutz senden Sie bitte an das Postfach 56 Datenschutz.

2 Zweck [ Ziele

Ziel dieser Dienstanweisung ist es, die rechtmiBige Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbe-
zogener Daten einschlieBlich der Datensicherheit (Schutz vor Missbrauch und unbefugtem Zugriff) im
JobCenter Essen zu gewahrleisten.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tragen die datenschutzrechtliche Verantwortung bei der Aus-
tibung ihrer Tatigkeit.

Die Dienstanweisung regelt die einheitliche Anwendung der datenschutzrechtlichen Grundsidtze und
liefert Arbeitshilfen, insbesondere im Zusammenhang mit der Dateniibermittlung an Dritte.
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3 Begriffsbestimmungen
Erheben ist das Beschaffen von Daten (iber eine Person.

Speichern ist das Erfassen, Aufnehmen oder Aufbewahren von Daten auf einem Datentrdger zum Zwe-
cke der weiteren Verarbeitung.

Verandern ist das inhaltliche Umgestalten gespeicherter Daten.

Ubermitteln ist das Bekannt geben gespeicherter Daten an einen Dritten (aktive Weitergabe, Einsicht-
nahme oder zum Abruf in einem automatisierten Verfahren).

Sperren ist das Verhindern weiterer Verarbeitung gespeicherter Daten.
Loschen ist das Unkenntlichmachen gespeicherter Daten.
Nutzen ist jede sonstige Verwendung von personenbezogenen Daten.

Verantwortliche Stelle ist die Stelle im Sinne des § 2 Abs. 1 DSG NRW (Datenschutzgesetz NRW), die
personenbezogene Daten in eigener Verantwortung selbst verarbeitet oder in ihrem Auftrag von einer
anderen Stelle verarbeiten ldsst.

Empfinger ist jede Person oder Stelle, die Daten erhalt.

Dritter ist jede Person oder Stelle auBerhalb der verantwortlichen Stelle.

4 Sozialdaten und Sozialgeheimnis

GemaB § 67 Abs. 2 S.1 SGB X sind Sozialdaten Einzelangaben iiber personliche und sachliche Verhalt-
nisse einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person (Betroffener), die von einer in

§ 35 SGB | genannten Stelle im Hinblick auf ihre Aufgaben nach diesem Gesetzbuch erhoben, verarbei-
tet oder genutzt werden.

Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse sind gemaB § 35 Abs. 1 SGB | Sozialdaten gleichgestellt.

Jede/r Betroffene hat gemaB § 35 Abs. 1 SGB | einen Anspruch, dass die sie [ ihn betreffenden Sozial-
daten (8 67 Abs. 2 S.1 SGB X) von den Leistungstragern nicht unbefugt erhoben, verarbeitet oder ge-
nutzt werden (Sozialgeheimnis). Vorrangig fiir die Arbeit im JobCenter sind die bereichsspezifischen
Regelungen im SGB |, gefolgt von den Regelungen des SGB X und dem Landesdatenschutzgesetz NRW.
Personenbezogene Daten sind z.B. Meldedaten, Personenstandsdaten, Gesundheitsdaten u.v.m.

Daneben bestimmt Artikel 9 Abs. 1 DSGVO im Weiteren noch besondere Arten personenbezogener Da-
ten, welche deutlich verschirften Anforderungen unterliegen.

Darunter fallen Informationen tber:

e die rassische und ethnische Herkunft des Betroffenen (nicht Nationalitit / Staatsangehdrigkeit)
e politische Meinungen

e religidse und philosophische Uberzeugungen

o Gewerkschaftszugehdrigkeit

e Gesundheit

e Sexualleben

Informationen dieser Art sind fiir die Leistungsgewéhrung im Bereich SGB Il und fiir die Arbeitsver-
mittlung regelm#Big nicht erforderlich, mit Ausnahme der Angaben zur Gesundheit (unter dem Aspekt
der Erwerbsfihigkeit). Die Erhebung und Verarbeitung ist daher unzulassig.



5 Rechtsgrundsatze

Neben den allgemein giiltigen Grundsatzen des Verwaltungshandelns, wie RechtméaBigkeit oder Ver-
haltnismaBigkeit, gelten fiir den Datenschutz die nachstehenden Grundsdtze im Besonderen:

5.1 Erforderlichkeitsgrundsatz

Sozialdaten diirfen nur erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, wenn dies zur Erfiillung einer ge-
setzlichen Aufgabe nach dem Sozialgesetzbuch erforderlich ist. Der Begriff der Erforderlichkeit ist ein
unbestimmter Rechtsbegriff und deshalb in jedem Einzelfall zu interpretieren.

Erforderlich ist die Kenntnis, wenn nur dadurch die gesetzliche Aufgabe rechtméBig, vollstindig und in
angemessener Zeit erfiillt werden kann. Daten, die nicht Bedingung fiir die Aufgabenerledigung sind,
sondern nur hilfreich wéren, sind nicht erforderlich fiir die Aufgabenerfiillung. Die Datenerhebung ist
auf das notwendige Minimum zu beschranken.

Mit Einwilligung kdnnen Daten erhoben werden, die nicht zwingend erforderlich sind. Allerdings muss
ein Zusammenhang mit der vom Leistungstréager zu erfiillenden Aufgabe bestehen (Beispiel: Telefon-
nummer [ E-Mail). Der Betroffene ist auf die Freiwilligkeit seiner Angaben hinzuweisen.

Eine Datenerhebung ohne jeglichen Aufgabenzusammenhang ist verboten (Verbot der Datenvorrats-
haltung s.u.).

5.2 Keine Vorratsdatenhaltung

Die Erhebung und Verarbeitung von Daten darf nicht auf Vorrat erfolgen. Die Datenerhebung fir nicht
aktuelle und unvorhersehbare Verwaltungsaufgaben ist unzulassig. Sicherheitskopien von Arbeitsver-
trdgen oder anderen Daten in comp.ASS sind demnach unzuléssig. Der fiir die Erledigung der gesetzli-
chen Aufgabe erforderliche Teil verbleibt in der Akte.

5.3 Ersterhebungsgrundsatz

§ 67a Abs. 2 S.1 SGB X bestimmt, dass Sozialdaten bei der betroffenen Person zu erheben sind. Nur in
gesetzlich bestimmten Ausnahmefillen diirfen Daten von anderer Stelle erhoben werden. Dies ergibt
sich aus dem Recht auf informationelle Selbstbestimmung.

In der Praxis wird diesem Ersterhebungsgrundsatz regelmiBig u.a. dadurch entsprochen, dass die Be-
troffenen zur Leistungsgewdhrung einen Antrag stellen missen.

Ohne Mitwirkung des Betroffenen diirfen Daten bei Dritten grundsétzlich nur unter den Voraus-
setzungen des § 67a Abs. 2 S.2 SGB X erhoben werden oder wenn eine Einwilligung im Einzelfall
vorliegt.

5.4 Zweckbindung

Werden die Daten fiir einen bestimmten Zweck erhoben bzw. gespeichert, dann diirfen die Daten auch
grundsatzlich nur fiir diesen Zweck verwendet werden. Die Nutzung der Daten fiir einen anderen
Zweck ist verboten.

5.5 Transparenz

Die betroffene Person soll jederzeit wissen, wer welche Daten lber sie gespeichert hat. Insoweit werden
durch Artikel 12 - 14 DSGVO sowie dem folgend in §8 82 und 82a SGB X umfassende Informations-
pflichten gegeniiber der betroffene Person festgeschrieben. Insbesondere hat die betroffene Person ein
Recht darauf Auskunft zu bekommen, welche Daten und zu welchem Zweck diese erhoben und abge-
fragt werden. Diese umfassenden Informationspflichten des handelnden JobCenters werden durch das
Auskunftsrecht des Artikels 15 DSGVO (s.u.) der betroffenen Person verstarkt und abgerundet.



6 Datenschutz im Kundenkontakt
Alle Kundinnen und Kunden haben einen gesetzlichen Anspruch auf Diskretion (§ 35 Abs. 1 SGB I).

Die Kundinnen und Kunden werden durch Hinweisschilder dariiber informiert, dass auf Wunsch ihr
Anliegen auch in einem Diskretionsraum aufgenommen werden kann.

Fallbezogene Gesprache mit Kundinnen und Kunden oder unter Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
JobCenters Essen diirfen nicht in den Flurbereichen geflihrt werden.

Im Beratungsgesprach ist die Blirotiir geschlossen zu halten. Sollten Gefahrdungssituationen vermutet
werden, kann das Beratungsgesprach zu zweit gefiihrt werden.

Auch sind kundenbezogene Telefonate bei offener Tiir zu unterlassen.

Hat ein Bliroraum mehrere Arbeitsplétze, so sind die Kundinnen und Kunden nacheinander und nicht
gleichzeitig zu beraten. Auf die Mdglichkeit der Einzelberatung ist stets hinzuweisen. Entsprechendes
ist auch bei Telefonaten bei gleichzeitiger Kundenvorsprache zu beachten.

Bei Verlassen der Dienstraume sind die Zimmertiiren zu schlieBen und der PC zu sperren.
Nach Dienstschluss sind datenschutzwiirdige Unterlagen in den Schrinken zu verschlieBen.

Personenbezogene Schriftstlicke sind im Kundenbetrieb so abzulegen, dass eine zufillige Kenntnis-
nahme ausgeschlossen ist.

Nicht mehr benotigte Unterlagen sind zu entsorgen. Fiir die Entsorgung ist der Datenschutzcontainer
zu benutzen.

Es gelten die Leitlinien zum Datenschutz und zur Datensicherheit der Stadt Essen.

https://mediaintraessen.essen.de/media/wwwessende/aemter/11 3/Leitlinie.pdf

https://mediaintraessen.essen.de/media/wwwintraessende/dokumente/ordner_esh 1/Merkblatt zum D
atenschutz.pdf

6.1 Zulidssige und unzulissige Erfassung in comp.ASS

Bei Dokumentationen in den Eingabefeldern des Anwenderprogrammes comp.ASS ist die Zuldssigkeit
von Eintragungen unter Beachtung der Erfordernisse und Grenzen des Sozialdatenschutzes sehr sorg-
féltig zu priifen. In Eingabefeldern diirfen deshalb nur konkrete Angaben erfolgen, wenn sie im Einzel-
fall zur Erfiillung der gesetzlichen Aufgabe unabdingbar erforderlich sind. Unabdingbar erforderlich
sind Angaben immer dann, wenn im konkreten Einzelfall die Aufgaben ohne sie nicht, nicht vollstindig
oder nicht rechtmiBig erfiillt werden kdnnen.

Es geniigt nicht, wenn die Angaben zweckdienlich oder als Zusatzinformation niitzlich sind.

Grundsétzlich sind alle negativen Kennzeichnungen oder Verschlisselungen in comp.ASS schon wegen
des Diskriminierungsverbotes zu unterlassen. Das gilt auch fiir nicht allgemein verstiandliche Abkiirzun-
gen.

Beispiel: Der GroBbuchstabe Y, der die Silhouette eines Cocktailglases darstellt und auf eine Alko-
holabhingigkeit hinweist.

Es diirfen nur objektivierbare Tatsachen, nicht Vermutungen, keine personlichen Schlussfolgerungen
oder Werturteile erfasst werden.

Zu beachten ist, dass der [ dem Betroffenen jederzeit das Recht zur Auskunft tiber die Giber sie [ ihn
gespeicherten Daten zusteht. Dieses ergibt sich aus:

= dem Recht auf Akteneinsicht gemaB § 25 SGB X sowie aus
= dem Auskunftsrecht gemaB Artikel 15 DSGVO i.V.m. § 83 SGB X.


https://mediaintraessen.essen.de/media/wwwessende/aemter/11_3/Leitlinie.pdf
https://mediaintraessen.essen.de/media/wwwintraessende/dokumente/ordner_esh_1/Merkblatt_zum_Datenschutz.pdf
https://mediaintraessen.essen.de/media/wwwintraessende/dokumente/ordner_esh_1/Merkblatt_zum_Datenschutz.pdf

Die Angaben im Reiter ,Rahmenbedingungen” der Potentialanalyse sind freiwillig.

Die Datenerhebung darf nur anlassbezogen erfolgen. Es muss sich daraus ein vermittlungsrelevanter
Handlungsbedarf ergeben. Das Einverstdndnis der Kundin bzw. des Kunden ist im Rahmen der Einwilli-
gung (Klickeinverstindnis) einzuholen. Die / Der Betroffene muss ausreichend informiert werden und
sich der Tragweite ihrer [ seiner Entscheidung bewusst sein.

Der Bearbeitungsvermerk mit dem Eingabefeld ,Bemerkungen” dient ebenfalls nur zur Dokumentation
relevanter Informationen.

Die Erfassung von Haftstrafen ist aus datenschutzrechtlicher Sicht zulassig, wenn sie fiir die Aufga-
benerledigung unabdingbar erforderlich sind.

Eintragungen zu Suchtproblemen diirfen nur vorgenommen werden, soweit sie vermittlungsrelevant
sind. Dabei ist die Art der angestrebten Tatigkeit zu berticksichtigen. Hinsichtlich der Feststellungen
sind nur Tatsachen, keine Vermutungen zu erfassen. Das Suchtproblem wird in der Regel durch den
Arztlichen Dienst festgestellt. Diagnosen sind in comp.ASS nicht zu vermerken. Lediglich die funktions-
bezogenen Einschrankungen sind zu dokumentieren (z.B. durch die Formulierung: Keine Arbeiten mit
Selbst- oder Fremdgefahrdung).

Sonstige adrztliche Diagnosen und Krankheiten diirfen ebenfalls nicht erfasst werden. Zuldssig sind
wiederum nur funktionsbezogene Einschrankungen bzw. das konkrete Beschwerdebild (z.B. kein Heben
und Tragen ohne mechanische Hilfsmittel tiber 10 kg).

Die DS-GVO definiert in Art. 9 Abs. 1 besonders sensible Sozialdaten; zu diesen gehdren u. a. politi-
sche Meinung, die religiose Uberzeugung oder die Gewerkschaftszugehdrigkeit. Daten dieser Art durfen
gemiB § 67a Abs. 1 erhoben werden, sofern sie erforderlich sind.

Beispiel: Vermittlung in einen Tendenzbetrieb wie eine konfessionell gebundene Einrichtung, Ge-
werkschaft oder Partei.

Angaben (ber Schulden diirfen nur anlassbezogen erfragt werden. Eine Dokumentation ist nur zulissig,
wenn der Betroffene seine Zustimmung erteilt hat (Reiter Rahmenbedingungen / Potentialanalyse). Die
Einschaltung der Schuldnerberatung erfolgt nur mit Zustimmung der / des Betroffenen.

Hausverbote konnen wahrend ihrer Dauer im Feld ,Bemerkungen® erfasst werden. Nach Ablauf sind sie
zu lschen.

Dies gilt ebenso fiir von Kunden/innen gewiinschte Auskunftsbeschrankungen.

Beispiel: Nach hiuslicher Gewalt befindet sich eine Frau im Frauenhaus und wiinscht keine Uber-
mittlung von Informationen (insbesondere dem aktuellen Aufenthaltsort) an Ex-Partner/in.

Bei gewaltbereiten Kundinnen und Kunden oder bei Personen mit ansteckungsgefahrdender Erkran-
kung sind Bearbeitungsvermerke in folgender Form zulissig: ,Die Regelungen zur Sicherstellung des
Mitarbeiterschutzes sind zu beachten®.

In widerkehrenden Einzelfillen wurde bekannt, dass Kundinnen und Kunden im personlichen oder tele-
fonischen Gesprich angaben, die Inhalte heimlich zur ,Beweissicherung” mitgeschnitten zu haben.

Heimliche Aufzeichnungen stellen gemiB § 201 Abs. 1 S. 1 StGB (Verletzung der Vertraulichkeit des
Wortes) eine Straftat dar. Die vermeintlichen ,Beweismittel” sind wegen der Art und Weise ihres Zu-
standekommens weder bei der Polizei, noch in einem Gerichtsverfahren verwertbar.

Da ein Widerholungsfall nicht auszuschlieBen ist, sollen andere Kolleg*innen tber das Risiko im Vorfeld
informiert sein. Zur sachlichen Dokumentation ist der Terminvermerk ,heimlicher Gesprachsmit-
schnitt” in comp.ASS hinterlegt, der flir diesen Sachverhalt zu nutzen ist. Daneben bietet es sich an,
den Hinweis ,Vertraulichkeit des Wortes nicht gewihrleistet — s. Vermerk xy" in das comp.ASS-



Bemerkungsfeld im Reiter ,Allgemein” aufzunehmen, damit auch andere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter vor Beginn eines Kontakts liber mégliche Gefahren in Kenntnis gesetzt sind.

Im Falle einer Weiterleitung des Sachverhalts an das Datenschutzpostfach
(56datenschutz @ jobcenter.essen.de) kann der/die Betreffende angeschrieben und formal auf die straf-
rechtliche Relevanz seines/ihres Handelns hingewiesen werden. Sofern eine rechtliche Verfolgung die-
ses Verhaltens beabsichtigt ist, empfiehlt sich ein vorheriges aufklarendes Gesprach mit dem Rechts-
amt.

6.2 Datenhaltung im Partnerverzeichnis

Wie bei der textlichen Erfassung im ,Terminer” oder den Freifeldern ermdglicht und begrenzt die Er-
forderlichkeit die Erhebung und anschlieBende Speicherung von Dateien im Partnerverzeichnis. Es
kdnnen somit alle Daten erfasst werden, die fiir die Erfiillung der Aufgaben nach dem SGB Il benétigt
werden. Werden sie im Anschluss nicht mehr gebraucht oder waren sie bereits im Zeitpunkt der Erfas-
sung unzuldssig, mussen sie geloscht werden. Dies gilt ebenso fiir Daten, fir deren Erfassung es keinen
konkreten arbeitsbezogenen Anlass gab und die gespeichert wurden, da sie ,vielleicht irgendwann ein-
mal niitzlich sein konnten" (Vorratsdatenspeicherung); hier handelt es sich um einen VerstoB gegen das
Gebot der Datenminimierung gemaB Art. 5 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

Eine auf das Erforderliche beschriankte Datenhaltung gewahrleistet neben der datenschutzrechtlichen
Konformitit ebenso eine zuverldssige und performante Software, die durch die verstarkte Zusendung
digitaler Inhalte und die wachsende Anzahl an Partnerverzeichnissen an technische Grenzen stoBt.

Die folgenden verbindlichen Vorgaben haben das Ziel, eine libersichtliche, datensparsame, daten-
schutzkonforme und performante Datenhaltung zu erreichen.

6.2.1 Speicherung von Dateien

Es diirften stets die Dateien gespeichert werden, die fiir die rechtskonforme Erledigung der Aufgaben
nach dem SGB Il erforderlich sind. Eine Datenerhebung ohne jeglichen Aufgabenzusammenhang ist
unzulissig (Verbot der Vorratsdatenspeicherung). Durch die mannigfaltigen Fallkonstellationen ist es
nicht moglich, eine abschlieBende und ausnahmslos jeden Einzelfall umfassende Liste der zuldssigen
bzw. unzuldssigen Daten zusammenzustellen. In Anlage 3 wurden eine Black- und Whitelist zusam-
mengestellt, die die gidngigsten Konstellationen abdeckt. Die Erforderlichkeit der dort nicht erfassten
Datentypen ist durch die zustindige Fachkraft, ggf. nach fachlicher Riicksprache mit der Teamleitung,
zu bewerten.

Daten der Blacklist diirfen nicht gespeichert werden bzw. sind zu I8schen, sofern sie gegenwartig exis-
tieren. Grundsétzlich legitime Dateien sind zu I6schen, sofern sie nicht langer erforderlich sind.

Einige Dokumente, insbesondere Zwischen- und Abschlussberichte von TragermaBBnahmen, sind fir
einen Zeitraum von bis zu 5 Jahren als erforderlich anzusehen, da z. B. eine Prognoseentscheidung fiir
langfristige Weiterbildungen und Umschulungen auf der Basis der bisherigen Erkenntnisse abgeschlos-
sener MaBnahmen erfolgt (-> Arbeitsstandard FoW, Punkt 5.1).

Kiirzere Zeitraume ergeben sich fiir Dokumente wie Arbeitsvertrige, die grundsitzlich in der Leistungs-
akte vorgehalten werden. Im Bereich Mé&tl kann jedoch die Notwendigkeit der Speicherung von bis zu
einem Monat nach Arbeitsantritt bestehen, da im Umfeld einer Arbeitsaufnahme oftmals (diverse) For-
derleistungen beantragt werden, die in wenigen Fillen auch noch nach dem Arbeitsbeginn anteilig
bewillig werden kdnnen (z. B. VB-Pendelkosten).


mailto:56datenschutz@jobcenter.essen.de

6.2.2 Speicherung von E-Mails

Die (Un-)zulissigkeit der Speicherung von E-Mail-Anhingen ist analog zur Black- und Whitelist zu
bewerten. Anlagen, die ausgedruckt genutzt werden, sind digital nicht zusatzlich vorzuhalten.

Beispiel: Ein per Mail zugeschickter Weiterbewilligungsantrag, der ausgedruckt zur hdndischen Leis-
tungsakte genommen wurde, ist nicht zusétzlich abzuspeichern.

Eingehende E-Mails kénnen dann im Original im Partnerverzeichnis gespeichert werden, sofern ihre
Inhalte fiir die weitere Arbeit erforderlich sind. Dies bietet sich insbesondere fiir Fallkonstellationen an,
in denen ein Rechtsschutzverfahren méglich erscheint und die Beweissicherung durch die Vorhaltung
der Original-E-Mail im Vordergrund steht.

Beispiele:

= es kam bei dem/der Kunde/in bereits zu Widerspruch oder Klage

= die Einlegung von Rechtsmitteln wird angekiindigt

= der/die Kundefin vertritt konfrontativ eine andere Rechtsposition

= es kam zu verbalen Ubergriffen durch den/die Kundefin (Beweissicherung fiir den/die
Betroffene/n)

= Fehlzeiten- und Abbruchmitteilungen von Trdgern bei aktuellen MaBnahmen. Diese
Informationen werden fiir die hinreichende Bestimmtheit (§ 33 Abs. 1 SGB X) eines An-
horungs- und Sanktionsbescheids bendtigt. Daneben sind die Dokumente im Rechts-
schutzverfahren erforderlich.

Zusatzlich zur Speicherung der Original-Mail ist deren Eingang mit einer kurzen Beschreibung der In-
halte in comp.ASS zu dokumentieren.

Eine grundsitzliche Speicherung des gesamten E-Mail-Verkehrs ist datenschutzrechtlich unzulissig, da
diese dem Gebot der Datenminimierung widerspricht (Art. 5 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO).

E-Mails, die lediglich allgemeine Hinweise oder Fragen enthalten, sind sinngemaB im ,Terminer” zu
dokumentieren. Eine Speicherung der Mail ist nicht notwendig.

E-Mails der Trager sind inhaltlich im ,Terminer” zusammenzufassen und bediirfen keiner Speicherung.
Anders ist dies jedoch bei Zwischen- und Abschlussberichten, die fiir bis zu 5 Jahre gespeichert wer-
den kénnen. Fehlzeiten- und Abbruchmitteilungen bei laufenden MaBnahmen sind im Original zu
speichern (s. 0.).

Eingehende Mails von Dritten sind sinngemafB im ,Terminer” zu dokumentieren. Im Falle einer Beweis-
sicherung kann die Mail gespeichert werden; dieser Fall dirfte selten eintreten.

Ausnahme: Bei Hinweisen (z. B. auf Schwarzarbeit oder ungenehmigte OAW) ist die Mail ausge-
druckt zum Zweck des Informantenschutzes in die Leistungsakte aufzunehmen.

6.2.3 Datenbezeichnung und Ordnerstruktur

Eine steigende Zahl an Dokumenten erreicht das JobCenter auf digitalem Wege, insbesondere per E-
Mail. Sofern die Dokumente (iber ein Multifunktionsgerat eingelesen werden oder es sich um Handyfo-
tos handelt, besitzen diese die geritinterne Bezeichnung, die aus sich heraus nicht verstindlich ist (z. B.
doc11100111.pdf) - dabei kann es sich um einen Lebenslauf, einen Arbeitsvertrag oder etwas ganz
anderes handeln. Zur Transparenz und leichteren Auffindbarkeit sind diese Dateien nicht derart abzule-
gen, sondern zuvor sinnvoll zu benennen (Lebenslauf.pdf).



Die Individualitdt der Arbeitsweise pragt den Aufbau vieler Verzeichnisse. Dokumente des Bereichs M€t
liegen teilweise auf der oberstehen Ordnerebene, manchmal in separaten Ordnern (,M&t1") oder an
anderen Orten. Dies erschwert zum einen die Auffindbarkeit von Dokumenten und widerspricht dem
oft geduBerten Wunsch, Dinge zentral {iber das IT-Team I6schen oder bearbeiten zu lassen.

Zur Vereinheitlichung der Ordnerstruktur erhalten neue Kunden/innen einen automatisch generierten
Ordner ,Mul” - (das ,u" statt des ,&" erleichtert die Ansteuerung durch die IT). Darin befinden sich
folgende Ordner:

e AGH

o Arbeitsvertrag

e Bewerbungsunterlagen

e Datenschutz- und Einwilligungserklarungen
e E-Mail-Korrespondenz

e Kommunale Leistungen

e MaBnahmeberichte

e Sonstiges

e Sprachkurszeugnisse

e unbewilligte Férdervorgdnge
e Vollmachten

Im Rahmen der Sichtung des eigenen Datenbestands dient diese Struktur als verbindliche Orientierung.

7 Ubermittlung von Daten an Dritte

Wenn Sozialdaten vom JobCenter Essen an einen Dritten weitergegeben werden, spricht man von einer
Ubermittlung.

Die Ubermittlung von Sozialdaten an Dritte ist grundsatzlich nur dann zulissig, wenn eine gesetzliche
Ubermittlungsbefugnis nach den §8 68 bis 77 SGB X vorliegt. Dies gilt auch bei Amtshilfeersuchen
gem. 8§ 3-7 SGB X.

Es gilt das Verbotsprinzip mit Erlaubnisvorbehalt. Das heiBt, es sind alle Ubermittlungen verboten, die
nicht ausdricklich erlaubt sind.

Vor Auskunftserteilung muss individuell die RechtmiBigkeit der Datenlibermittiung gepriift werden.

Bei der Priifung darf sich die Auskunft erteilende Stelle auf die Angaben der ersuchenden Behorde
verlassen. Damit die entsprechende Priifung erfolgen kann, muss die ersuchende Stelle angeben, auf
welche gesetzliche Erlaubnis fiir die Erhebung sich berufen wird.

Eine telefonische Ubermittlung von Sozialdaten kann grundsitzlich nicht erfolgen. Die Beweislast fiir
das Vorliegen der einzelnen Ubermittlungsvoraussetzungen (Ubermittlungsnorm, Identitdt der anfra-
genden Behdrde etc.) liegt bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des JobCenters Essen. Zur Absi-
cherung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird deshalb empfohlen, diese Angaben regelmaBig
schriftlich einzufordern.

7.1 Auskiinfte an Sozialleistungstriager

Die Ubermittlung von Daten fiir die Erfiillung sozialer Aufgaben ist in § 69 SGB X geregelt. Sinn und
Zweck dieser Regelung ist es, die Betroffenen vor mehrfacher Mitwirkung zu schiitzen. Durch die Be-
stimmung ,soweit sie erforderlich ist" wird die Ubermittlung auf solche Sozialdaten beschrinkt, die die
ersuchende Stelle fir die Erflillung ihrer gesetzlichen Aufgaben unbedingt kennen muss. Kénnen die
Daten beim Betroffenen selbst erhoben werden, ist eine Ubermittlung nicht erforderlich und somit



auch nicht zulassig. Die ersuchende Stelle hat zu gewéahrleisten, dass eine Erhebung beim Betroffenen
nicht erfolgreich war oder aber eine Einwilligung des Betroffenen vorliegt.

In einem Erstattungsverfahren ist die Ubermittlung von Daten beziiglich Leistungsdauer und Umfang
selbstverstandlich zuldssig.

Einen Uberblick iiber hiufige gesetzliche Ubermittlungstatbestinde nach dem SBG X gibt die Anlage 4.
7.2 Auskiinfte an Polizei, Gericht und Staatsanwaltschaft

Die obenstehenden Behorden haben keine besonderen Befugnisse oder Rechte zur Kenntnis von ge-
schiitzten Sozialdaten.

§ 68 SGB X enthilt eine abschlieBende Aufzihlung, welche Daten Ubermittelt werden diirfen. Dies sind
Name, Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, derzeitiger oder kiinftiger Aufenthaltsort, Anschrift sowie
Name und Anschrift des derzeitigen Arbeitgebers.

§ 73 SGB X bestimmt die Grundsatze der Datentbermittlung fir die Durchfiihrung eines Strafverfah-
rens. Hier kdnnen nach richterlicher Anweisung weitergehende Auskiinfte ergehen.

Die Bekdmpfung von Leistungsmissbrauch gehort zu den Aufgaben im SGB Il. Hier diirfen Auskiinfte
tber Leistungshéhe und Umfang in der Regel erteilt werden.

Einen Uberblick iiber haufige gesetzliche Ubermittlungstatbestinde nach dem SBG X gibt die Anlage 4.
7.3 Einwilligung

Personenbezogene Daten diirfen im Rahmen der Erforderlichkeit auch ohne gesetzliche Erlaubnisnorm
erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, wenn eine schriftliche Einwilligung der / des Betroffenen
vorliegt.

Eine Einwilligung ist nur dann erforderlich, wenn die Datenlbermittlung nicht bereits gesetzlich er-
laubt ist. Die Einwilligung ist die vorherige Zustimmung der / des Betroffenen zur Dateniibermittlung.

Die / Der Betroffene muss auf den Zweck der Verarbeitung oder Nutzung hingewiesen werden. Eine
pauschale Einwilligung ist nicht zulassig, sie muss konkret die beabsichtigten Bearbeitungen und Nut-
zungen benennen. Die [ Der Betroffene muss wissen, welche Daten Gber sie [ ihn zu welchem Zwecke
an wen lUbermittelt werden.

Die Einwilligung muss auf der freien Entscheidung der [ des Betroffenen beruhen. Es ist stets auf die
Folgen der Verweigerung der Einwilligung hinzuweisen. An einer entsprechenden Freiwilligkeit der
betroffenen Person fehlt es jedoch, sofern auf einer Seite des Verhiltnisses eine deutliche Uberlegen-
heit vorliegt. Dies diirfte regelmdBig im Biirgerverhidltnis der Fall sein, weshalb von dem Instrument der
Einwilligung nur restriktiv Gebrauch gemacht werden sollte. Vielmehr ergibt sich eine entsprechende
Verarbeitungsbefugnis oftmals bereits aus § 69 Abs.1 Nr.1 SGB X, wonach Daten im Rahmen der ge-
setzlichen Auftragserledigung nach 8§ 19,16 oder 16a SGB Il verarbeitet werden diirfen.

Die Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe von Griinden fiir die Zukunft widerrufen werden. Dariiber
ist die [ der Betroffene zu belehren.

Die Einwilligung sollte grundsatzlich schriftlich erfolgen. Im Ausnahmefall kann wegen besonderer
Umstinde auf die Schriftform verzichtet werden. Diese Ausnahme ist eng auszulegen!

Erforderlich ist die Einsichtsfahigkeit der [ des Betroffenen.

Ab Vollendung des 15. Lebensjahres kann man von einer Einsichtsfahigkeit ausgehen, sofern keine Um-
stinde dagegen sprechen. Personen vor Vollendung des 15. Lebensjahres sind nicht ausreichend ein-
sichtsfahig. Das Einverstandnis muss in diesen Fillen durch den gesetzlichen Vertreter erfolgen.



8 Rechte von Betroffenen

Ist jemand der Ansicht, dass bei der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung ihrer [ seiner personenbezo-
genen Sozialdaten Rechte verletzt worden sind, kann sie [ er sich an die Beauftragte fiir den Daten-
schutz des Landes NRW wenden.

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Diisseldorf

Tel.: 0211/38424-0
Fax: 0211/38424-10
E-Mail: poststelle @ Idi.nrw.de

Die Datenschutzbeauftragten der Stadt Essen sind ebenfalls Ansprechpartner flr Fragen von Biirgerin-
nen und Biirger, die den Schutz von personenbezogenen Daten innerhalb der Stadt Essen betreffen.

https://intraessen.essen.de/leitlinien_und standards/verhaltensnormen/datenschutz/datenschutz start.
de.html|

8.1 Auskunftsrecht

Durch die DSGVO wurden umfassende Informationspflichten (s.0.) und Auskunftsrechte der betroffe-
nen Person eingeflihrt. Durch Artikel 15 DSGVO i.V.m. § 83 SGB X hat dementsprechend die betroffene
Person grundsatzlich das Recht Auskunft darliber zu erhalten, ob personenbezogene Daten durch das
JobCenter Essen verarbeiteten werden. Sofern dies der Fall sein sollte, hat die betroffene Person wei-
tergehend ein Informationsanspruch Gber die jeweilige Datenverarbeitung.

Dieses bestehende Auskunftsrecht ist jedoch ausdriicklich nicht gleichzusetzen mit dem in § 25 SGB X
festgeschrieben Recht auf Akteneinsicht. Insoweit handelt es sich um zwei unterschiedliche Verfahren.

Zuniachst ist jedoch die ldentitat bzw. die Berechtigung des Antragsstellers zur Auskunftsbeantragung
zu klaren. Die ldentitatsfeststellung unterliegt dem Untersuchungsgrundsatz des § 20 SGB X, weshalb
von Amts wegen alle im Einzelfall in Betracht kommenden Mdglichkeiten der Identititsfeststellung
ausgenutzt werden missen.

Das Recht auf Auskunft im Sinne des Artikel 15 DSGVO i.V.m. § 83 SGB X ist regelmaBig nicht zeitlich
oder thematisch beschrinkt. Deshalb kann der Anspruch regelmaBig den Zeitraum vom Erstkontakt bis
zum vollstiandigen Fallabschluss betreffen, wodurch gegebenenfalls eine erhebliche Datenmenge (alle
Leistungs- und alle Vermittlungsvorginge) anfallen kann.

Deshalb soll zunichst die Antragstellerin bzw. der Antragsteller gebeten werden eine entsprechende
Konkretisierung ihres [ seines Antrages vorzunehmen. Eine entsprechende Verpflichtung ergibt sich aus
§ 83 Abs.2 S.1 SGB X. Sofern eine Konkretisierung erfolgt, beschrinkt sich fortan der Auskunftsan-
spruch auf diesen Zeitraum und [ oder Themenbereich, ansonsten sind der oben angefiihrte Zeitraum
und alle Leistungs- und Vermittlungsvorgange gegenstandlich.

GemaB § 83 Abs. 2 S.3 SGB X bestimmt das JobCenter Essen nach pflichtgem&Bem Ermessen die Form
der Auskunftserteilung. Es wird daher empfohlen einen Termin zur Akteneinsicht im JobCenter zu ver-
einbaren. Unter Aufsicht kann die [ der Betroffene den Inhalt sichten und Ablichten. Vorab ist zu prii-
fen, dass Inhalte mit schutzwirdigen Daten Dritter nicht zugdnglich gemacht werden. Hierzu zéhlt
auch der Informantenschutz.

Durch Artikel 15 Abs. 3 DSGVO hat die Antragstellerin bzw. der Antragsteller auch die Mdaglichkeit, eine
Kopie der personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, zu erhalten. Das JobCenter
Essen hat soweit der antragstellenden Person auf deren ausdriickliches Verlangen eine strukturierte
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Zusammenfassung der verarbeiteten Daten zur Verfligung zu stellen. Inhaltlich bestimmt sich diese
strukturierte Zusammenfassung an den Vorgaben des Artikel 15 Abs. 1 a - h i.V.m. 12 DSGVO.

8.2 Berichtigung, Sperrung, Loschung

Berichtigung, Sperrung und Loschung sind von Amts wegen oder auf Antrag der [ des Betroffenen
vorzunehmen.

Die Daten sind
e zu berichtigen, wenn sie unrichtig sind,

e zu sperren, wenn sich weder ihre Richtigkeit noch Unrichtigkeit feststellen Idsst oder eine Lo-
schung nicht in Betracht kommt und zu

e |6schen, wenn ihre Speicherung unzuldssig oder ihre Kenntnis fiir die Aufgabenerfiillung nicht
mehr erforderlich ist.

8.3 Loschung von Eintrigen im Fachverfahren comp.ASS

Die zustindige Teamleitung beantragt schriftlich die Léschung des gegenstindlichen Eintrages im An-
wenderprogramm comp.ASS. Der schriftliche Antrag ist ausschlieBlich an das zentrale Datenschutz-
postfach zur richten:

56Datenschutz @jobcenter.essen.de

Im Rahmen des Antrages wird jeweils ausfiihrlich dargelegt, weshalb eine Loschung des konkreten Ein-
trages notwendig ist. Eine Notwendigkeit besteht in diesem Sinne allerdings nur dann, wenn hieraus
unrichtige Schlussfolgerungen oder Ableitungen méglich sind.

Eine Loschung ist ausgeschlossen, wenn lediglich Rechtschreibfehler oder Lesbarkeitsgriinde angefiihrt
werden. Ebenso scheidet eine Loschung aus, wenn zwar der jeweilige Eintrag inhaltlich unrichtig ist,
hieraus jedoch keine falschen Ableitungen oder Schlussfolgerungen moglich sind und der Eintrag fiir
das chronologische Gesamtverstdndnis des Verfahrens bendtigt wird. Letztlich ist die Entscheidung
Uber eine Loschung eine Einzelfallentscheidung, die durch die Fachstelle Datenschutz des JobCenters
Essen getroffen wird.

Sofern die Fachstelle Datenschutz eine Loschung ablehnt, erfolgt eine schriftliche Ablehnungsbegriin-
dung an die jeweilige Teamleitung.

Die Fachstelle Datenschutz informiert lber die Entscheidung der Léschung die jeweilige Teamleitung.
Es erfolgt ein Loschauftrag an die IT-Administration des JobCenters Essen. Die IT-Administration flihrt
die Loschung des konkreten Eintrages abschlieBend aus und informiert hierriiber die Fachstelle Daten-
schutz. Die Fachstelle Datenschutz vermerkt diese Loschung unter Anfiihrung der grundsitzlichen
Loschgriinde im Anwenderprogramm comp.ASS bei der Kundin bzw. dem Kunden im Terminer.

9 Folgen bei Versto3 gegen den Datenschutz
VerstoBe gegen den Datenschutz kdnnen zu Schadenersatzanspriichen fiihren.

Bei vorsatzlichen oder fahrlassigen VerstoBen handelt es sich um eine Ordnungswidrigkeit, die mit ei-
ner Geldstrafe geahndet werden kann (§ 85 SGB X).

Verletzung des Privatgeheimnisses kann mit Freiheitsstrafe oder Geldstrafe geahndet werden (§ 203
StGB).
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10 Zugang zu Informationen nach dem Informationsfreiheitsgesetz

Das Informationsfreiheitsgesetz NRW (IFG NRW) ermdglicht gemaB § 1 IFG NRW allen Biirgerinnen und
Biirgern einen freien Zugang zu vorhandene Informationen aller 6ffentlichen Stellen. Insoweit ist auch
das JobCenter Essen verpflichtet einen entsprechenden Zugang zu gewéhren.

Der Begriff der Information wird nach & 3 [FG NRW dabei sehr weit verstanden, weshalb regelmiBig
alle in dienstlichem Zusammenhang erlangten Informationen betroffen sind. Die Art der jeweiligen
Information oder die konkrete Form der Speicherung (Aktenvorgang, Bilddatei, Tondatei etc.) beriihrt
dieses umfassende Auskunftsrecht nicht. Dementsprechend kdnnen auch die eingehenden Antrage der
Biirgerinnen und Biirger, eine erhebliche inhaltliche Weite aufweisen, wobei die Antrage keiner gesetz-
lichen Formvorgabe entsprechen missen. Es bedarf daher einer Abgrenzung zwischen Anfragen nach
dem Informationsfreiheitsgesetz und einzelnen Anfragen zu einem konkreten Leistungssachverhalt.

Als Abgrenzungsmerkmal ldsst sich fir Antrage nach dem Informationsfreiheitsgesetz NRW feststellen,
dass diese inhaltlich regelmaBig ein iiber den konkreten Einzelfall hinausgehendes Informationsbe-
gehren betreffen. Die Antrdge sind also in der Regel nicht auf einen Einzelfall bezogen, sondern berih-
ren Themengebiete, die das JobCenter Essen insgesamt betreffen.

Eine Abgrenzung ist nicht immer eindeutig maoglich, weshalb in Zweifelfdllen rein vorsorglich eine Zu-
leitung zur IFG-Fachstelle vorzunehmen ist. Im Ubrigen sind alle eingehenden Anfragen, die eindeutig
als Angelegenheit des Informationsfreiheitsgesetzes zugeordnet werden kdnnen, umgehend der IFG-
Fachstelle zuzuleiten. Zu Nutzen ist hierflr die E-Mail-Adresse:

56Datenschutz @ jobcenter.essen.de

Die eingehenden Antrdge werden von der IFG-Fachstelle zunachst als Informationsfreiheitsgesetz-
Angelegenheit identifiziert und in einer Excel-Liste zentral erfasst. Hierbei wird das Eingangsdatum
dokumentiert und das Ende der gesetzlichen Beantwortungsfrist von einem Monat gemifB § 5 Abs.2
IFG NRW bestimmt. Ebenso wird fiir den Vorgang ein Aktenzeichen, in Form einer laufenden Nummer,
der IFG-Bezeichnung und dem Jahresdatum (zum Beispiel: 1-IFG-21) vergeben. Gleichzeitig wird das
Themengebiet der Fragestellung in der Liste erfasst und konkrete themenbezogene Ansprechpartner in
der Liste zugeordnet.

Die Antragstellerin bzw. der Antragsteller erhdlt im Weiteren eine schriftliche Eingangsbestitigung des
Antrages. Sofern die personlichen Voraussetzungen einer Gebiihrenerhebung vorliegen, wird in dem
Schreiben informativ mitgeteilt, dass gemaB § 11 Abs.1 IFG NRW bei Stattgabe des Antrages Gebiihren
erhoben werden.

Im Weiteren werden die Ansprechpartner innerhalb des JobCenters durch die IFG-Fachstelle Gber den
gegenstandlichen Antrag nach dem Informationsfreiheitsgesetz telefonisch und per E-Mail informiert
und gebeten, die entsprechenden Informationen fir die Beantwortung der Anfrage zusammenzustel-
len.

Sofern die Ansprechpartnerin bzw. der Ansprechpartner mitteilt, dass diese Informationen insgesamt
nicht vorliegen, erfolgt eine vollstdndige Ablehnung des Informationsantrages durch die IFG-Fachstelle.

Im Ubrigen wird die Ansprechpartnerin bzw. der Ansprechpartner gebeten, innerhalb einer Frist von
einer Woche, die begehrten Informationen an die IFG-Fachstelle zu (ibermitteln. Hierbei wird zwischen
der Ansprechpartnerin bzw. dem Ansprechpartner und der IFG-Fachstelle auch die konkrete Art der
Informationszusammenstellung im Sinne des § 5 Abs.1 S.5 IFG NRW abgestimmt. Die Ansprechpartne-
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rin bzw. der Ansprechpartner tibersendet die begehrten Informationen in der vereinbarten Form und
Art an die zentrale E-Mail-Adresse:

56Datenschutz @ jobcenter.essen.de

Nach Eingang der Informationen bei der IFG-Fachstelle, gleicht diese die Information mit dem Inhalt
des Antrages ab. Sofern ein Teil des Antrages unbeantwortet geblieben ist, erfolgt eine Riickfrage an
die Ansprechpartnerin bzw. den Ansprechpartner, oder es wird die Feststellung getroffen, dass die Be-
antwortung auBerhalb des gesetzlich vorgegebenen Rahmens des Informationsfreiheitsgesetzes liegt.
Sofern die zuletzt angefiihrte Konstellation gegenstindlich sein sollte, erfolgt eine hierauf bezogene
Teilablehnung.

Alle Ablehnungen, auch Teilablehnungen, werden mit einer Rechtsbehelfsbelehrung versehen, die einen
Rechtsweg zum Verwaltungsgericht aufzeigt. Neben diesem muss der zusétzliche Hinweis enthalten
sein, dass auch eine Beschwerde bei der Landesdatenschutzbeauftragten von Nordrhein-Westfalen
moglich ist. Die Landesdatenschutzbeauftragte kann hierbei jedoch keine Weisungen erteilen, sondern
lediglich informativ auf das JobCenter einwirken. Im Ubrigen sind die Ablehnungen und Teilablehnung
inhaltlich zu begriinden und die Griinde der Ablehnung verstindlich aufzuzeigen.

Sofern der Antrag vollstandig beantwortet werden kann, also eine Antragsstattgabe vorliegt, ist eine
Rechtsmittelbelehrung nicht notwendig. In dieser Konstellation werden der Antragstellerin bzw. dem
Antragssteller die Informationen in der beantragten Form und Art zur Verfligung gestellt, so dass keine
rechtliche Beschwer vorliegt.

Das beendete Verfahren wird entsprechend in der Excel-Liste als erledigt gekennzeichnet.

10.1 Gebiihrenerhebung

Es besteht die Mdglichkeit gemaB § 11 Abs. 1 IFG NRW i.V.m. der Verwaltungsgebiihrenordnung zum
Informationsfreiheitsgesetz Nordrhein-Westfalen i.V.m. der Gebiihrentarifanlage (Anlage der Dienst-
anweisung) fiir die Bereitstellung der Informationen Gebiihren zu erheben. Die Hohe der geltend ge-
machten Gebiihren ist abhdngig von dem Umfang der notwendigen Amtshandlungen zur Bereitstel-
lung der beantragten Informationen, also eine Frage des konkreten Einzelfalles.

Die Ablehnung eines Antrages ist gemiB § 11 Abs. 1 S.2 IFG NRW regelmaBig gebiihrenfrei. Es kénnen
also nur Geblihren erhoben werden, wenn tatsachlich eine Auskunft erteilt wird.

Sofern eine Teilablehnung/-stattgabe gegenstiandlich sein sollte, kdnnen nur Gebiihren fiir den statt-
gebenden Teil erhoben werden. In dem konkreten Antwortschreiben ist hierauf gesondert einzugehen
und die antragstellende Person besonders darauf hinzuweisen.

Zwar kdnnen regelmiBig bereits bei erstmaliger Antragstellung entsprechend Geblihren erhoben wer-
den, das JobCenter Essen macht hiervon zumindest fiir die erstmalige Antragstellung eine Ausnahme.
Sofern zuvor von der antragstellenden Person noch kein Antrag auf Zugang zu Informationen nach
dem Informationsfreiheitsgesetz gestellt worden ist, wird von der Erhebung einer Geblihr abgesehen.
Fiir alle weiteren Antrage, auch weit in der Zukunft liegende, werden jedoch Gebiihren entsprechend
der Anlangen erhoben.

Die Erhebung der Gebiihren erfolgt innerhalb des jeweiligen Antwortschreibens, wobei auch eine Zah-

lungsfrist benannt wird. Die IFG-Fachstelle halt den Zahlungseingang nach und leitet den Vorgang zur
Verwaltungsvollstreckung weiter, wenn ein Zahlungseingang in der gesetzten Frist nicht feststellbar ist.
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Die Antragstellerin bzw. der Antragsteller wird friihzeitig durch ein gesondertes Schreiben darauf hin-
gewiesen, dass Gebiihren erhoben und in welcher Hohe diese wahrscheinlich festgesetzt werden. Das
Informationsschreiben wird an die antragstellende Person versendet, sobald nach einer summarischen
Einschitzung der Ansprechpartnerin bzw. des Ansprechpartners, der Umfang der einzelnen Amtshand-
lungen fiir die Zusammenstellung der beantragten Informationen tberschaubar ist. Die [FG-Fachstelle
bewertet sodann die einzelnen Amtshandlungen im Zusammenhang mit der Gebiihrentarifanlage und
setzt eine entsprechende Gebiihr fest.

In Einzelfallen kann auf einen gesonderten Antrag, gemaB § 2 der Verwaltungsgebiihrenordnung zum
Informationsfreiheitsgesetz Nordrhein-Westfalen, von der Erhebung einer Geblihr abgesehen werden.
Dies ist im Rahmen einer Ermessensentscheidung méglich, sofern Griinde der Billigkeit, insbesondere
zur Vermeidung sozialer Harten, das Absehen von der Erhebung einer Gebiihr notwendig erscheinen
lassen. Hierbei handelt es sich um eine Einzelfallentscheidung, tber welche eine gesonderte Entschei-
dung zu ergehen hat.

Im Falle einer Ablehnung dieses Antrages, ist der Ablehnungsbescheid mit der oben angefiihrten
Rechtsmittelbelehrung zu versehen, da gemaB § 110 JustG NRW eine entsprechende Ausnahme fiir die
Durchfiihrung eines Vorverfahrens nicht vorliegt. Einen Hinweis fiir die Kontaktaufnahme zur Landes-
datenschutzbeauftragten bedarf es jedoch nicht.

10.2 Klagevertretung

Sofern gegen einen Ablehnungsbescheid oder eine Teilablehnung eine Klage eingereicht wurde, erfolgt
die Klagevertretung fiir das JobCenter Essen vor dem Verwaltungsgericht, durch die Rechtsstelle der
Stadt Essen. Es wird daher auf die geltende Dienstanweisung verwiesen.

10.3 Verfahren zur Veroffentlichung von Arbeitsstandards

Das Recht aller Biirgerinnen und Birger auf einen uneingeschrankten Zugang zu 6ffentlichen Informa-
tionen, erfordert eine regelmiBige Veroffentlichung bestehender interner Arbeitsstandards des Job-
Centers Essen.

Es obliegt der Verantwortung der [ des nach dem Geschéftsverteilungsplan des JobCenters Essen zu-
standigen Ansprechpartner/in, die im Aufgabengebiet bestehenden Arbeitsstandards der Offentlichkeit
zuganglich zu machen. Die Veroffentlichung wird demnach durch die Verantwortliche bzw. den Ver-
antwortlichen vorgenommen, wobei im Vorfeld die IFG-Fachstelle zur Durchfiihrung einer Freigabeprii-
fung eingeschaltet wird. Hierbei iiberprift die IFG-Fachstelle, ob

e datenschutzrechtliche Belange entgegenstehen,
e Belange des Informationsfreiheitsgesetzes entgegenstehen.

Nach positiver Riickmeldung der IFG-Fachstelle an die Verantwortliche bzw. den Verantwortlichen
durch einen Laufzettel, kann eine Verdffentlichung erfolgen. Die bzw. der Verantwortliche teilt ab-
schlieBende der IFG-Fachstelle den konkreten Verdffentlichungsort (LINK) mit. Die IFG-Fachstelle do-
kumentiert zentral diesen Veroffentlichungsort.
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Anlage 1 - Erst- und Weiterbewilligungsantrag

Vorbemerkung:

Die in der Tabelle getroffenen Aussagen orientieren sich am Regelfall. Im Einzelfall kann unter Beachtung
der datenschutzrechtlichen Bestimmungen zur ordnungsgeméaBen Sachbearbeitung davon abgewichen
werden.

Die angegebenen Dokumente orientieren sich an in den Leistungsakten getroffenen Beispielen aus der
Praxis. Daher werden auch Dokumente, deren Vorlage bzw. Kopie aus datenschutzrechtlichen Griinden
nicht zuldssig ist, hier zur Rechtsklarheit aufgefiihrt. Werden Originale zunéchst fiir die Entscheidung tber
einen Antrag einbehalten, sind diese nach der Bewilligung an die Antragstellerin bzw. den Antragsteller
zuriickzusenden.

Prinzipiell sind Daten von nichtleistungsberechtigten Dritten in den jeweiligen Unterlagen - soweit diese
zur Leistungsakte zu nehmen sind - zu schwérzen.

Personliche Daten

Personalausweis, Pass X Nur in Ausnahmefillen und mit Einverstandnis

Priifung des Leistungsanspruchs
(Leistungsausschluss § 7 Abs. 1 S.2 SGB I1)

Aufenthaltstitel im Pass X

Freiziigigkeits- Priifung des Leistungsanspruchs

bescheinigung (Leistungsausschluss § 7 Abs. 1 S.2 SGB 11)

Nur im begriindeten Ausnahmefall:
- Zur Priifung des Leistungsausschlusstatbestandes bei
Visa-Eintrige X ungenehmigter Ortsabwesenheit
- bei dreimonatigem Leistungsausschluss bei Ersteinreise
von Ausldndern

Nur zur Ermittlung der aktuellen Wohnadresse soweit sie
nicht aus dem Ausweisdokument hervorgeht; in begriinde-
X ten Ausnahmefillen zum Beleg eines Straftatbestandes
(z.B. eines VerstoBes gegen das Meldegesetz - der Lebens-

mittelpunkt ist nicht im gemeldeten Ort).

Meldebescheinigung des
Einwohnermeldeamtes

Sozialversicherungs-
ausweis

EC-Karte / Bank-Karte X
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Scheidungsurteil

N Ausnahme: Titel bei libergangenen Unterhalts-
anspriichen/tempordres Umgangsrecht

Personliche Angaben

Arbeitsunfihiakeits- Ausnahme: Bei einem Verfahren nach §56 SGB Il (Einschal-
ang tung des MDK bei Zweifel an der Arbeitsunfihigkeit) ist die
bescheinigung X
(AUB)

AUB in einem verschlossenen Umschlag zur Akte zu
nehmen

Geburtsbescheinigung X Aufnahme Neugeborener in die Bedarfsgemeinschaft

Schulbescheinigung X Bei Kindern zur Feststellung des Anspruchs auf Schulbedarf

(Schulgeld etc.)

Arztliche_s_ Gutachten
(AG)/
Psychologisches Gut-
achten (PG)/
Atteste (z.B. vom Haus-
arzt)

AG, PG oder Atteste (auch ohne Diagnose) diirfen nur in
einem verschlossenen Umschlag (mit Verschlussstreifen)
aufbewahrt werden. Mehrere Dokumente zum gleichen
X Sachverhalt kbnnen gemeinsam verschlossen werden. Ein
Vermerk (ohne Diagnose) iiber das Ergebnis eines AG oder
PG ist zuldssig, wenn es leistungsrelevant ist (z.B. mehr als 6

Monate nicht erwerbsfahig, Mehrbedarf Erndhrung).
Bescheide zu Feststellung von vorrangigen Leistungen und
vorrangigen X evtl. Erstattungsanspriichen.

Leistungen

Etwaige Berechnungsbdgen sind entbehrlich.

Angaben fiir Mehrbedarfe

Mutterpass X Entbindungstermin vermerken bzw. abhaken
Schwerbehinderten- N
ausweis

Merkzeichen G vermerken bzw. abhaken

Einkommensverhiltnisse

Nur den leistungsrelevanten Teil und nur bei Arbeitsauf-
Arbeitsvertrag X nahme wihrend des Leistungsbezuges (Feststellung der
Einkommensverhiltnisse).

Ist zur Ermittlung der erforderlichen Daten notwendig

(Lohnsteuerklasse, Brutto-/ Nettoeinkommen). Der Zufluss

Lohnabrechnung / Ein- X kann {iber die Vorlage des Kontoauszuges erhoben werden.

kommensbescheinigung Eine Kopie ist nicht erforderlich. Auf die zusitzliche Anfor-

derung der Einkommensbescheinigung sollte dann verzich-
tet werden, um Daten nicht doppelt zu erheben.

Betriebswirtschaftliche N
Auswertung (BWA)
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Kfz-Haftpflicht, Riester-Rente: Vorlage der Abrechnung
Versicherungen X gentgt. Kopie ist nicht erforderlich.
Ausnahme: Ermittlung erhdhter Freibetrag
Vermogensverhiltnisse
Kfz-Schein, Leasing- X Im Einzelfall zur Wertermittlung erforderlich
vertrag (z.B. bei Oldtimer oder Unstimmigkeiten).
Sparbiicher X Nur Bestdtigung des im Antrag angegebenen Betrags.
Kontoausziige (regelmaBig der letzten 3 Monate) konnen
nach Rechtsprechung des BSG v. 19.09.2008 (Az: B14 AS
45/07 R) angefordert und zur Akte genommen werden.
Wenn Kopien erforderlich sind, ist die Kundin bzw. der
Kontoausziige Kunde auf Schwirzungsmdoglichkeiten auf der Ausgaben-
seite hinsichtlich des Verwendungszwecks hinzuweisen
(auch im Fall der Feststellung von unwirtschaftlichem Ver-
halten, da z.B. auch {iber unverhaltnismiBig hohe Handy-
rechnung belegbar).
Nur den leistungsrelevanten Teil, dies kdnnte sein:
- der Kaufpreis und das Kaufdatum fiir die Werte-
. v ermittlung,
Notarielle Vertrage X - die Wohnungs-/GrundstiicksgroBe soweit Bedarfe der
Unterkunft und Heizung betroffen sind und
- das Wohnrecht ggf. mit Schwérzung
Kopien nur im Ausnahmefall bei Erforderlichkeit, soweit es
Grundbuchausziige X sich um mehrere Eigentiimer handelt. Schwéarzungen sind
in Bezug auf die Angaben zu Dritten erforderlich.
I._ebens- X Ausnahme: Nachweise zum Verwertungsausschluss
versicherungen
Angaben zur Sozialversicherung
Kranken- N
versicherungskarte
Mitgliedsbescheinigung o - .
der Krankenkasse (KK) X Nur soweit keine giiltige KK-Karte vorliegt.

Angaben zur KDU (ggf. abweichende Weisungen des kommunalen Trigers zur Erhebung der KDU-

Unterlagen sind zu beachten, der Bereich Justitiariat / Datenschutz der Bundesagentur fiir Arbeit

vertritt die abgebildete Auffassung). Prinzipiell sind die Daten von nichtleistungsberechtigten Drit-
ten in den jeweiligen Unterlagen zu schwirzen.

Mietvertrag

Nur Bestédtigung des in der Anlage KdU angegebenen Be-
trags. Mit Einverstandnis.
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Zins- und Tilgungspldne
bei Eigenheim

Angaben zur Gewahrung der KDU erforderlich.

Heizungs- und Be-
triebskostenabrechnung
bzw. Bescheide (Jahres-

abrechnung)

Angaben zur Gewahrung der KDU erforderlich.
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Anlage 2 - Entscheidungen und Bestandsarbeiten

Kopie
kein
Akten- | Akten-
Dokument inhalt | inhalt Bemerkung
comp.ASS
Bescheide comp.ASS X Nur 1. und ggf. 2. Se|te. (im Klageve"rfahren Bescheide falls
erforderlich vervollstindigen).
Schreiben comp.ASS X
Horizontaliibersicht X Nur bei zahlungsrelevanten Anderungen
BK
Nach Mdglichkeit den Bescheid in comp.ASS (Freie
Bescheide BK X Textauswahl) kopieren (dann nur 1. und ggf. 2. Seite in
die Akte).
Schreiben BK X

Sanktionsbegriindende Unterlagen

Dokumente (z.B. An-
horung, Sachver-

haltsaufklarung, Ein- X
ladungen
Sonstiges
Berechnungen auBer-
halb von comp.ASS X Unterhaltsrechner, EA etc.
Eingchende Post N Ohne Briefumschlage (Ausnahme: Postriicklaufe) und
Doppelungen!
DALG 2 N Nur soweit sich eine Rijckforder_ung ergibt. Hinweis: Kopie
auch fiir Owig-Akte
Tickets aus dem SC Nur soweit sich eine Anderung ergibt, ansonsten Doku-
. X o
oder der Eingangszone mentation in comp.ASS
Interner Schriftverkehr
(z.B. AuBendienstbe- X

richte, Vorschlige SGG)
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(Anonyme) Anzei-
gen/Strafanzeigen

Der Informant hat Anspruch auf die Geheimhaltung
seiner personenbezogenen Daten. Die Rechtsprechung
lasst diesen Schutz nur im Falle wissentlicher falscher

Verdachtigungen entfallen. Bei Gewdhrung von Akten-
einsicht ist dieser zuvor herauszunehmen; anders ist der
Sachverhalt zu beurteilen, wenn der Betroffene Anspri-
che gegen einen Denunzianten geltend machen will (z.B.
Strafantrag wegen tibler Nachrede).

Drittermittlungen
(z.B. vom Zoll)

Haben in der Regel mit der Leistung zu tun
(Leistungsmissbrauch) und miissen in die Akte

Kassenzettel bei
Gutscheinen

Nach Priifung sind diese zu vernichten.

Feststellung
Vermogensschaden

Der Mitarbeiterschutz ist zu beachten.

Grundsétzlich ist der Arbeitsstandard Aktenfiihrung zu beachten.

@j

AS_Aktenfiihrung-21
112016.doc
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Anlage 3 - Black- und Whitelist der Datenhaltung im Partnerverzeichnis

Whitelist

Die digitale Datenhaltung in der Leistungssachbearbeitung ergibt sich meist automatisch, indem z. B.
neue Leistungsbescheide softwareseitig im PDF-Format abgelegt werden. Nach Jahren geordnete Be-
scheide sind ebenso wie Ordner fiir Riickforderungs- und Erstattungsanspriiche, BuT oder SGG fiir die
Erledigung der Arbeit erforderlich und bediirfen daher keiner Anderung. Daneben werden durch den
Fokus auf die hdndische Leistungsakte Daten vornehmlich physisch gehalten. Darliber hinaus zu re-
gelnde Aspekte liegen folglich fiir diesen Bereich nicht vor.

Die Datenhaltung im Bereich Markt und Integration ist durch eine fehlende Handakte sowie eine Viel-
zahl libermittelter Daten(typen) im Kunden/innenkontakt gekennzeichnet.

Folgende Dokumente kdnnen in den Partnerverzeichnissen abgespeichert werden:
e Aktenabschluss_LOG
e Arbeitsvertrage (bis max. 1 Monat)
e Bewerbungsunterlagen/Lebenslauf (aktuellste Version)
e Berichte von MaBnahmetrigern z. B. AGH, MAT-45 (bis max. 5 Jahre)
e Datenschutz- und Einwilligungserklarungen (solange erforderlich)
e E-Mail-Korrespondenz mit Kunden/innen (siehe Punkt 6.2.2)
e Export an die BA (Aufstocker)
e Potenzialanalyse
e Sprachzertifikate
e unbewilligte Forderantriage (bis zur Bewilligung von Team 509)

e Vollmachten (solange giiltig)
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Blacklist

Welche Dokumente dirfen unter keinen Umsténden im Partnerverzeichnis hinterlegt werden?

Leistungssachbearbeitung sowie Markt und Integration

= Insbesondere jegliche Form gesundheitlicher Daten, wie z. B.

Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen

Arztliche Gutachten

Beauftragungen von AD, BPD und DRV
Befunde und Berichte von Arzten und Kliniken
Medikationspldne

Mutterpass

Psychologische Gutachten

» Arbeitsvertrage (dlter als einen Monat)

* Doppellungen jeglicher Art (z. B. mehrfache Bewerbungsunterlagen)

= E-Mail-Korrespondenz ohne fachlichen Bezug

» Forderunterlagen (nach Bewilligung von Team 509)
=  MaBnahmeberichte, z. B. AGH oder MAT-45 (ilter als 5 Jahre)

* Anmeldungen, Fehlzeitenmeldungen o. 4. bereits abgeschlossener MaBnahmen (relevante An-
gaben wie z. B. Fehltage finden sich im Abschlussbericht)

= Zeugnisse (in der Qualifikations-Karte zu erfassen)
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Anlage 4 - Bearbeitungshinweise bei Auskunftsersuchen
Ein Auskunftsersuchen sollte grundsétzlich folgende Informationen enthalten:
1. Gesetzliche Ubermittlungsbefugnis
2. Welche gesetzliche Aufgabe die Ubermittlung der Daten erforderlich macht

3. Hinweis, dass die Daten bei der bzw. dem Betroffenen nicht erfolgreich erhoben werden konn-
ten oder dass dieser Versuch gesetzlich nicht erfolgen muss.

Sollten diese Voraussetzungen vorliegen, kann das Auskunftsersuchen bearbeitet werden.

Formulierungsvorschlige Ablehnung Auskunftsersuchen:

Sehr geehrte Damen und Herren,
mit lhrem Schreiben vom haben Sie um die Ubermittlung von Sozialdaten gebeten.

Das JobCenter Essen ist fiir die Bewilligung von Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il (SGB ) zu-
standig. GemaB § 40 Abs. 1 SGB Il ist fiir das Verfahren nach diesem Buch das Zehnte Buch (SGB X)
anzuwenden. Das SGB X beinhaltet Vorschriften flir das Verwaltungsverfahren und im Zweiten Kapitel
(88 67-85) die entsprechenden Vorschriften zum Schutz von Sozialdaten.

Nach diesen Vorschriftgn (8 67d SGB X) ist die Weitergabe von Sozialdaten an Dritte nur dann zul3ssig,
wenn eine gesetzliche Ubermittlungsbefugnis nach den 88 68-77 SGB X vorliegt. Eine solche Befugnis
kann ich im vorliegenden Sachverhalt jedoch nicht erkennen.

Die von Ihnen erbetenen Auskiinfte kénnen aufgrund der fehlenden rechtlichen Voraussetzung dem-
nach nicht erteilt werden.
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Anlage 5 - Ubersicht iiber die SGB X — Ubermittlungstatbestinde

Anlage 4
Ubersicht iiber die SGB X — Ubermittlungstatbestinde

Beachten Sie: Eine Ubermittlung von Sozialdaten an Personen oder Stellen auBerhalb vom
JobCenter Essen (Dritte) ist gem&B §§ 67b, 67d SGB X nur zulissig, wenn eine Ubermittlungsbefugnis nach den Sozialgesetzbiichern
(SGB I, SGB X) vorliegt oder die/der Betroffene eine schriftliche Einwilligung (vorherige Zustimmung) erteilt hat.

Das gilt unabhingig davon, ob eine Dateniibermittlung von Dritten ersucht wird (z.B. Polizei,
Staatsanwaltschaft, Gerichte, andere Behérden) oder ob der Grundsicherungstriager (SGB I1) zu
einer Ubermittlung verpflichtet ist, z.B. zur Priifung des Leistungsmissbrauchs

(Staatsanwaltschaft) oder zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit (Zoll).

Es miissen bei allen Dateniibermittlungen immer die Ubermittlungsvorschriften der Sozialgesetzbiicher
(insbesondere §§ 68 ff SGB X) gepriift werden. Dies gilt auch dann, wenn Dritte Auskunftspflichten nach anderen Gesetzen
(z.B. Strafprozessordnung) geltend machen.

Soweit eine Ubermittlung nicht zulissig ist, besteht keine Auskunftspflicht (§ 35 Absatz 3 SGB 1).

Auskunfts— Besondere Bedingungen / Uber_mltfc_lungs—_ Ubermittlungsfahiger
berechtigte Voraussetzunaen befugnis / Ubermitt- Datenumfan
Behorde [ Stelle 9 lungszweck 9
§ 69 Abs. 1 Nr. 1 .
- SGB X nur Name und Anschrift
Arbeitgeber Erfillung sozialge- (Telefonnummer nur
setzlicher Aufgaben mit Einwilligung)
§ 69 Abs. 5 SGB X Soweit zur Wahrneh-
Aufsichtsbehorden i.v.m. mung von Aufsichts-,
Kontroll- und Diszipli-
(BMAS, BASFI) § 67c Abs. 3 S.1 narbefugnissen
SGB X erforderlich
Entscheidung iiber Aufenthalt | § 71 Abs. 2 SGB X | Siehe § 71 Abs. 2 SGB X
Auslanderbehorde nur im Umfang der
bei Einbilirgerungsverfahren Keine schriftlichen
Einwilligung
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Beziligestellen des

Offentlichen Dienstes

Festsetzung

Kindergelddaten

§ 69 Abs. 1 Nr. 1
SGB X

i.v.m.

§ 69 Abs. 2 Nr. 3
SGB X

Alle Daten, soweit er-
forderlich

Finanzbeho6rden

§ 71 Abs. 1S. 1 Nr.
3 SGB X

Zur Sicherung des
Steueraufkommens

Soweit zur Erfilllung
der gesetzlichen
Mitteilungspflichten
erforderlich

Sozialgerichtliches Verfahren

Andere Gerichtverfahren im
Zusammenhang mit der Erfiil-
lung von sozialgesetzlichen

Aufgaben

§ 69 Abs. 1 Nr. 2
SGB X

Durchfiihrung eines
gerichtlichen Verfah-
rens im Zusammen-
hang mit der Erfiil-
lung sozialgesetzlicher
Aufgaben einschlie-
lich eines Straf-
verfahrens

(=Strafgerichtliches
Verfahren, nicht
staatsanwaltliches
Ermittlungsverfahren)

Wie vom Gericht
angefordert

Soweit zur Durchfiih-
rung des Verfahrens
erforderlich

Gerichte
Name, Vorname, Ge-
burtsdatum, Geburtsort,
. Anschrift, derzeitiger
Sonstige Anfragen § 68 Abs.1 SGB X oder kiinftiger Aufent-
haltsort, derzeitiger
Arbeitgeber
§ 71 Abs. 1 5.2 _
Pfandungs- und SGB X Soweit zur Erfillung
. ) der Erklarungspflicht
Uberweisungsbeschluss Erkldrungspflichten erforderlich
als Drittschuldner
Soweit zur Erfillung
Verletzung der Unterhaltspflicht § 74 SGB X der Aufgaben
erforderlich
Soweit zur Erfiillung
MaBnahme-/ § 69 Abs.1 Nr.1 der Aufgaben nach dem

Weiterbildungstrager

SGB X

SGB Il oder SGB Il
erforderlich
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Soweit erforderlich,
Meldebehorden Gber
konkrete Anhaltspunkte

Behorden der Gefah-
renabwehr (z.B. Bau-

aufsicht, Umwelt-
schutz), Justizvollzugs-
anstalten

Nur auf Ersuchen

§71Abs. 1S. 4 fiir die Unrichtigkeit
Meldebehdrden oder Unvollstandigkeit
SGB X von diesen auf Grund
Melderechts libermit-
telter Daten zu unter-
richten
Polizei und Staatsan- § 68 SGB X
waltschaft, Gerichte,

Name, Vorname, Ge-
burtsdatum, Geburtsort,
Anschrift, derzeitiger
oder kiinftiger Aufent-
haltsort, derzeitiger

Arbeitgeber

Erfillung der Aufga-
ben der ersuchenden
Stelle (Polizei, Staats-
anwaltschaft,
Gericht etc.)

Polizei und

(JobCenter Essen als

Geschidigter)

Fille von Sozialleistungsbetrug

§ 69 Abs.1 Nr.1
SGB X

Alle Daten, soweit er-
forderlich

Nur auf richterliche

Anordnung

§ 73 Abs. 1 SGB X

Durchfiihrung eines
Strafverfahrens we-
gen Verbrechens oder
wegen einer Straftat
von erheblicher
Bedeutung

Wie im Beschluss des

Gerichtes angeordnet

(alle Daten soweit
erforderlich)

Staatsanwaltschaft

Nur auf richterliche

Anordnung

§ 73 Abs. 2 SGB X

Durchfiihrung eines
Strafverfahrens

wegen einer anderen
Straftat (weniger gra-
vierende Straftat)

Wie im Beschluss des
Gerichtes angeordnet
(alle Daten soweit
erforderlich)

Kein Ersuchen erforderlich S6B X Alle Daten,ﬁok\]/vmt der
(Ubermittlung aus eigener Zur Abwendung ge- _gesetzlichen
Initiative) planter Straftaten Mitteilungspflicht
nach § 138 des Straf- erforderlich
gesetzbuches

§ 71 Abs. 1 S.1 Nr. 1
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Abweichend von § 67d Abs. 2
S.1 SGB X tragt nicht das Job-

§ 68 Abs. 3 SGB X

zur Durchfiihrung

Wie bei § 68 Abs. 1
SGB X und zusatzlich

Polizei Center Essen, sondern die Poli- | einer nach Bundes- | Angaben iiber erbrachte
(Rasterfahndung) zei die Verantwortung fiir die | gder Landesrecht zu- oder demnéchst zu
Zuldssigkeit der lissigen Rasterfahn- erbringende
Ubermittlung dung Geldleistungen
Nur im Umfang der
. schriftlichen Einwilli-
Presse Keine

gung oder anonymisier-
te Auskinfte

Private Versicherungs-

Direktlberweisung Zuschuss zur

§ 69 Abs. 1 Nr.1
SGB X i.V.m

Name, Geburtsdatum,
BG-Nummer und Hohe

unternehmen privaten KV und PV § 26 Abs. 4 SGB Il der Beitrige
§ 69 Abs. 5 SGB X
Rechnungshfe Erfiillung der gesetzli- |  Alle Daten, soweit
chen Aufgaben der erforderlich
Rechnungshofe
Nur im Umfang der
Schulen Vollmacht Keine schriftlichen
Einwilligung
Sicherheitsbehdrden,
d.h.: Name, Vorname, friher
gefiihrte Namen, Ge-
Verfassungsschutz- § 72 SGB X burtsdatum, Geburtsort,

behdrden, Bundesnach-
richtendienst, Militéri-
scher Abschirmdienst
und Bundeskriminalamt
(nicht LKA! - fiir LKA
siehe oben unter
Polizei")

Nur auf Ersuchen

Schutz der inneren
und duBeren
Sicherheit

derzeitige und friihere
Anschrift des Betroffe-
nen sowie Namen und
Anschrift seiner derzei-
tigen und friiheren
Arbeitgeber
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Sozialleistungstriager
(siehe 88 18 T. SGB |,
jeweils Abs. 2)

z.B. BAF6G-Amt,
Agentur fur Arbeit,
Trager der gesetzlichen
Kranken- und Unfall-
versicherung, Jugend-
amt, Sozialamt)

§ 69 Abs. 1 Nr.1
SGB X

Erfillung sozialge-
setzlicher Aufgaben
der libermittelnden
Stelle oder der Stelle,
an die ibermittelt
wird, wenn es sich um
eine in § 35 SGB |
genannte Stelle

Alle Daten, soweit zur
Erfillung der Aufgaben
nach dem SGB
erforderlich

handelt
Universitaten Keine
Vermieter Nur im Falle de_r D!rek.tu.beer:l— Keine Daten zur Mietzahlung
sung oder mit Einwilligung
§ 74a Abs. 1 Name, Vorname, Ge-
Vollstreckungs- SGB X burtsdatum, Geburtsort,

behérden

(z.B. Gerichtsvollzieher,
Rentenversicherung)

Nur auf Ersuchen, das nicht
langer als 6 Monate zuriickliegt

Zur Durchsetzung von
offentlich-rechtlichen
Anspriichen in Hohe
von mindestens 500€

Anschrift, derzeitiger
oder zukiinftiger Auf-
enthaltsort, derzeitiger

Arbeitgeber

Wohngeldstellen

§ 523 Abs. 2
SGB 1l

Soweit zur Feststellung
der Voraussetzungen
des Ausschlusses vom

Wohngeld (8§ 7, 8 Abs.1

Wohngeldgesetz)
erforderlich

Zollbehérden /

Hauptzollamt

§ 71 Abs. 1 Satz 1
Nr. 6 SGB X

Zur Bekdmpfung von
Schwarzarbeit und
illegaler
Beschiftigung

Alle Daten, soweit
erforderlich

§ 67e¢ SGB X

Bekdampfung von Leis-

tungsmissbrauch und

illegaler Auslanderbe-
schaftigung

Alle Daten, soweit
erforderlich
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§ 66 Abs. 1 SGB X,
§ 69 Abs. 1 Nr. 1
SGB X i.V.m § 35

SGB |

Zur Durchsetzung von
offentlich-rechtlichen
Anspriichen

Alle Daten, soweit
erforderlich

Anlage 5 - Gesetze fiir die Geblihrenerhebung

Verwaltungsgebiihre
nordnung zum IFG NF

Gebuhrentarifanlag

e.pdf
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