STADT ESSEN

Der Oberbiirgermeister

Amt fiir Soziales und

Stadt Essen - 45121 Essen Wohnen
Steubenstr. 53

Arbeiterwohlfahrt 451138 Essen

Kreisverband Essen e. V. Abteilung

z. Hd. Herrn Unnebrink _

Holsterhauser Platz 2 Herr Schiemminger

45147 Essen Raum 361

Telefon +49 201 88 50250
Telefax +49 201889150250
E-Mail

dschlemminger @sozialamt.
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Bericht iiber die Priifung gem. Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) in der 27.06.2023

Pflegeeinrichtung Marie-Juchacz-Haus, Auf'm Bogel 8, 45149 Essen am
09.02.2023

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 09.02.2023 fand eine Begehung in der vorgenannten Pflegeeinrichtung statt,
bei der unter Anwendung des landeseinheitlichen Rahmenpriifkataloges diese
Betreuungseinrichtung geprift wurde.

An der Uberpriifung nahmen teil:

Herr Moller (Einrichtungsleitung)

Herr Suemnik (Pflegedienstleitung)

Frau Hansner (WTG Behorde/Pflegefachkraft)
Herr Schlemminger (WTG Behorde/Verwaltung)

Die letzte Uberpriifung der WTG Behérde erfolgte am 28.01.2022. Eine
Qualitatspriifung §§ 112 ff SGB Xl erfolgte zuletzt am 21. - 22.12.2022.

Einrichtungstyp:
Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot. 125 Platze, 105 Einzelzimmer und
10 Doppelzimmer.

www.essen.de



Kategorie 1 — Qualititsmanagement -
Fazit der Priifung:

Ein Qualitatsmanagement liegt vor. Es orientiert sich, bezogen auf die Betreuung
der Nutzerinnen und Nutzer an den Rechten hilfe- und pflegebediirftiger
Menschen und entspricht den gesetzlichen Vorschriften.

Es erfolgt eine stindige Uberarbeitung und Fortschreibung. Insgesamt konnte die
Einrichtung ihre Struktur-Prozess und Ergebnisqualitat nachvollziehbar darstellen.

Kategorie 2 — Personelle Ausstattung -
Fazit der Priifung:

Die Einrichtung verflgt quantitativ und qualitativ Gber gentigend Personal. Die
gesetzliche Mindestfachkraftquote wird eingehalten.

Es gibt eine Einrichtungsleitung, eine Pflegedienstleitung und
Hauswirtschaftsfachkrifte. Fortbildungen werden regelmaBig durchgefiihrt:

Kategorie 3 - Wohnqualitat -
Fazit der Priifung:

Die Pflegeeinrichtung ist barrierefrei gestaltet und verfligt Gber einen geschiitzten
Aussenbereich.

Die Wohn- und Gemeinschaftsrdume sind, orientiert an den MaBstiaben des
Normalitatsprinzips des Alltags eines hiuslichen Lebens, insbesondere im Hinblick
auf Wohnlichkeit, Raumangebot, Sicherheit, Orientierung und Recht auf
Privatsphare an den Méglichkeiten und Bedurfnissen alterer Menschen
ausgerichtet.

Es gibt liberwiegend Einzelzimmer die von den Nutzerinnen und Nutzern, soweit
mdaglich, mit eigenen Mdbeln ausgestattet werden kdnnen. Die Zimmer verfiigen
Uberwiegend liber eigene Sanitarbereiche mit individueller Duschmdglichkeit.
Teilweise sind Tandembiader vorhanden. Die gesetzlich vorgeschriebene Quote an
Einzelzimmer (80 vH ) ist erfillt. Ein zusétzliches Krisenzimmer ist vorhanden. Das
Rauchen ist Nutzerinnen und Nutzern nicht untersagt. Ein Internetanschluss in
Form von kostenlosem Wilan steht sowohl im 6ffentlichen Bereich, als auch auf den
Bewohnerzimmern flichendeckend zur Verfligung.

Kategorie 4 - Hauswirtschaftliche Versorgung -

Fazit der Priifung:

Die Einrichtung verfiigt liber eine hauseigene Kiiche, in der die Speisen frisch
zubereitet werden.

Es wird ein vielseitiges und abwechslungsreiches Speiseangebot geboten. Der
Speiseplan wird mit dem Beirat und nach Bewohnerwiinschen abgesprochen.
Die Bewohner kdnnen auswdahlen, wo sie die Speisen einnehmen maéchten.
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Kalte und warme Getrénke stehen jederzeit und unbegrenzt zur Verfligung.
Der wochentliche Speiseplan wird gut sichtbar ausgehangt.

Fir demenziell erkrankte Bewohner wird ein besonderes Speisenangebot
bereitgehalten.

Kategorie 5 — Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung -
Fazit der Prifung:

Die Bewohner kdnnen ein selbstbestimmtes Leben fiihren. Es bestehen ausreichend
Angebote zur Freizeitgestaltung, die mit dem Bewohnerbeirat abgestimmt sind.
Daruber hinaus werden auch auswartige Veranstaltungen unter Berlicksichtigung
der Wiinsche der Bewohner geplant und durchgefiihrt. Viele Aufgaben werden von
ehrenamtlichen Mitarbeitern ibernommen.

Nutzerinnen und Nutzer haben die Mdglichkeit ihr Zimmer zu verschlieBen oder
verschlieBen zu lassen. Es gibt keine Einschrankungen seitens des
Leistungsanbieters hinsichtlich der Besuchsmdoglichkeiten der Nutzerinnen und
Nutzer. Die Einrichtung kann jederzeit verlassen werden.

Kategorie 6 - Pflege und soziale Betreuung -
Fazit der Prifung:

Die Anforderung einer auf die individuellen Bedarfe und nach dem anerkannten
Stand der fachlichen Erkenntnisse ausgerichteten Pflege und Betreuung von
alteren Menschen sind erfiillt.

Die Einrichtung verflgt liber ein Konzept zur Gewaltprivention, zur Vermeidung
und Umsetzung von freiheitsentziehenden MalBnahmen und ein Konzept zur
palliativen Versorgung. Freiheitsentziehende MaBnahmen werden zurzeit nicht
angewendet. Eine umfassende Uberpriifung erfolgte nicht, es wird diesbeziiglich
auf die letzte Qualitatspriifung des MD Nordrhein vom 21.12.2022 verwiesen.

Kategorie 7 = Kundeninformation, Beratung, Mitwirkung, Mitbestimmung -
Fazit der Priifung:

Der Leistungsanbieter erfillt die vom Gesetzgeber auferlegten Informations- und
Beratungspflichten. Die Bewohnerrechte werden beachtet. Ein Beirat ist gewahlt
und verfligt liber die gesetzlich vorgeschriebene Anzahl an Mitgliedern.
Potenzielle Nutzerinnen und Nutzer sowie deren Angehorige und Vertretende
haben die Mdoglichkeit, durch Besichtigungen sich vorab Gber die Einrichtung zu
informieren bzw. diese kennenzulernen.

Die Einrichtung bietet den Nutzerinnen und Nutzer eine Verwaltung der
Barbetrage an.

Gebiihren fiir diese Prifung werden mit gesondertem Bescheid festgesetzt.

Mit freundlichen GriiBen
Im Auftrag
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1. Schreiben

Arbeiterwohlfahrt
Kreisverband Essen e. V.
z. Hd. Herrn Unnebrink
Holsterhauser Platz 2
45147 Essen

Bericht iiber die Priifung gem. Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) in der
Pflegeeinrichtung Marie-Juchacz-Haus, Auf'm Bogel 8, 45149 Essen am
09.02.2023

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 09.02.2023 fand eine Begehung in der vorgenannten Pflegeeinrichtung statt,
bei der unter Anwendung des landeseinheitlichen Rahmenpriifkataloges diese
Betreuungseinrichtung geprift wurde.

An der Uberpriifung nahmen teil:

(Einrichtungsleitung)
(Pflegedienstleitung)

Herr Moller
Herr Suemnik

(WTG Behorde/Pflegefachkraft)
(WTG Behorde/Verwaltung)

Frau Hansner
Herr Schlemminger

Die letzte Uberpriifung der WTG Behérde erfolgte am 28.01.2022. Eine
Qualitatsprifung §§ 112 ff SGB Xl erfolgte zuletzt am 21. - 22.12.2022.

Einrichtungstyp:
Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot. 125 Platze, 105 Einzelzimmer und
10 Doppelzimmer.

Die Reinschrift zu 1. tragt
das Datum vom
und ist mit Anlagen

abgesandt am

Der Oberbiirgermeister

Amt fiir Soziales und
Wohnen

Steubenstr.53
451138 Essen

Abteilung
Herr Schlemminger

Raum 361

Telefon +49 201 88 50250
Telefax +49 201889150250
E-Mail

dschlemminger @sozialamt.
essen.de

27.06.2023

www.essen.de
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Kategorie 1 - Qualitdtsmanagement -

Fazit der Prifung:

Ein Qualitatsmanagement liegt vor. Es orientiert sich, bezogen auf die Betreuung
der Nutzerinnen und Nutzer an den Rechten hilfe- und pflegebedurftiger
Menschen und entspricht den gesetzlichen Vorschriften.

Es erfolgt eine stindige Uberarbeitung und Fortschreibung. Insgesamt konnte die
Einrichtung ihre Struktur-Prozess und Ergebnisqualitat nachvollziehbar darstellen.

Kategorie 2 — Personelle Ausstattung -
Fazit der Priifung:

Die Einrichtung verfiigt quantitativ und qualitativ tiber gentigend Personal. Die
gesetzliche Mindestfachkraftquote wird eingehalten.

Es gibt eine Einrichtungsleitung, eine Pflegedienstleitung und
Hauswirtschaftsfachkrifte. Fortbildungen werden regelmaBig durchgefiihrt:

Kategorie 3 — Wohnqualitit -
Fazit der Priifung:

Die Pflegeeinrichtung ist barrierefrei gestaltet und verfligt Gber einen geschiitzten
Aussenbereich.

Die Wohn- und Gemeinschaftsrdume sind, orientiert an den MaBstiaben des
Normalitatsprinzips des Alltags eines hiuslichen Lebens, insbesondere im Hinblick
auf Wohnlichkeit, Raumangebot, Sicherheit, Orientierung und Recht auf
Privatsphare an den Méglichkeiten und Bedurfnissen alterer Menschen
ausgerichtet.

Es gibt liberwiegend Einzelzimmer die von den Nutzerinnen und Nutzern, soweit
mdaglich, mit eigenen Mdbeln ausgestattet werden kdnnen. Die Zimmer verfiigen
Uberwiegend liber eigene Sanitarbereiche mit individueller Duschmdglichkeit.
Teilweise sind Tandembiader vorhanden. Die gesetzlich vorgeschriebene Quote an
Einzelzimmer (80 vH ) ist erfillt. Ein zusétzliches Krisenzimmer ist vorhanden. Das
Rauchen ist Nutzerinnen und Nutzern nicht untersagt. Ein Internetanschluss in
Form von kostenlosem Wilan steht sowohl im 6ffentlichen Bereich, als auch auf den
Bewohnerzimmern flichendeckend zur Verfligung.

Kategorie 4 - Hauswirtschaftliche Versorgung -

Fazit der Priifung:

Die Einrichtung verfiigt (iber eine hauseigene Kiiche, in der die Speisen frisch
zubereitet werden.

Es wird ein vielseitiges und abwechslungsreiches Speiseangebot geboten. Der
Speiseplan wird mit dem Beirat und nach Bewohnerwiinschen abgesprochen.
Die Bewohner konnen auswahlen, wo sie die Speisen einnehmen maochten.

In der Einrichtung befindet sich eine Cafeteria, die fir Bewohner und externe
Géste aus dem betreuten Wohnen zuginglich ist.
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Auf den Etagen stehen groBzlgige Gemeinschafts- und Speiserdume zur
Verfiigung. Kalte und warme Getrinke stehen jederzeit und unbegrenzt zur
Verfligung.
Der wochentliche Speiseplan wird gut sichtbar ausgehangt.
Fiir demenziell erkrankte Bewohner wird ein besonderes Speisenangebot
bereitgehalten.

Kategorie 5 - Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung -
Fazit der Prifung:

Die Bewohner kdnnen ein selbstbestimmtes Leben fiihren. Es bestehen ausreichend
Angebote zur Freizeitgestaltung, die mit dem Bewohnerbeirat abgestimmt sind.
Dariiber hinaus werden auch auswartige Veranstaltungen unter Berlcksichtigung
der Wiinsche der Bewohner geplant und durchgefiihrt. Viele Aufgaben werden
durch ehrenamtliche Mitarbeiter Gbernommen.

Nutzerinnen und Nutzer haben die Mdglichkeit ihr Zimmer zu verschlieBen oder
verschlieBen zu lassen. Es gibt keine Einschrinkungen seitens des
Leistungsanbieters hinsichtlich der Besuchsmoglichkeiten der Nutzerinnen und
Nutzer. Die Einrichtung kann jederzeit verlassen werden.

Kategorie 6 — Pflege und soziale Betreuung -
Fazit der Priifung:

Die Anforderung einer auf die individuellen Bedarfe und nach dem anerkannten
Stand der fachlichen Erkenntnisse ausgerichteten Pflege und Betreuung von
alteren Menschen sind erfillt.

Die Einrichtung verfiigt Gber ein Konzept zur Gewaltpravention, zur Vermeidung
und Umsetzung von freiheitsentziehenden MaBnahmen und ein Konzept zur
palliativen Versorgung. Freiheitsentziehende MaBnahmen werden zur Zeit nicht
angewendet. Fine umfassende Uberpriifung erfolgte nicht, es wird diesbeziiglich
auf die letzte Qualitatspriifung des MD Nordrhein vom 03.11.2021 verwiesen.

Kategorie 7 = Kundeninformation, Beratung, Mitwirkung, Mitbestimmung -
Fazit der Priifung:

Der Leistungsanbieter erfiillt die vom Gesetzgeber auferlegten Informations- und
Beratungspflichten. Die Bewohnerrechte werden ernst genommen. Ein Beirat ist
gewahlt, er verfiigt tiber die gesetzlich vorgeschriebene Anzahl an Mitgliedern.
Potenzielle Nutzerinnen und Nutzer sowie deren Angehorige und Vertretende,
haben die Maglichkeit durch Besichtigungen sich vorab tber die Einrichtung zu
informieren bzw. diese kennenzulernen.

Die Einrichtung bietet den Nutzerinnen und Nutzer eine Verwaltung der
Barbetrage an.

Gebuhren fur diese Priifung werden mit gesondertem Bescheid festgesetzt.

Mit freundlichen GriiBen
Im Auftrag

2. Wvl. z. T. ( Rickmeldung Betreiber? D. zu 1 per Mail an MD Gebiihrenbescheid)
23.06.2023



