
С помощью оповещателя о возможных дефектах, 
проблемах, и т.п  вы можете легко, быстро и, прежде 
всего, в любой момент сообщить о незаконном 
выбросе мусора и повреждениях общественного 
транспорта по всему городу в любое время. 
Находитесь ли вы в дороге со смартфоном, планшетом 
или компьютером из дома, дайте нам знать, если 
увидете что-то, что должно быть устранено.

Оповещатель  
о проблемах

В дополнение к нашей горячей линии +49 201 88-88888) 
теперь вы также можете использовать оповещатель  
о дефектах: www.essen.de/mängelmelder
Бесплатное приложение «Mängelmelder» доступно  
в App Store или Google Play Store.
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