
Steckbrief

Katharina Lenz
Alter: 37 Jahre

Zeitraum: 01.09.2024 - 31.12.2025

Arbeitszeit: 19 Std./Woche

Kurzvorstellung

Mutter von einem Kind, seit 2021 bei der Stadt Essen, Verwaltungswirtin seit

2019.

Motivation

Ich gewinne Struktur und Abwechslung im Familienalltag, was mir Energie und

Ausgleich schenkt.

Aufgaben

Unterstützende Tätigkeit in der Zentralen Ausländerbehörde, Bearbeitung des

Mängelmelders, Antragsbearbeitung für Bildung und Teilhabe, Mitarbeit im

Marketing des ElternOffice, sowie die Beteiligung an Projekten.

Das ElternOffice ist für mich…
…ein Ort des Wiederankommens- bei dem meine neue Lebensphase, die Familie

und die Arbeit harmonisch zusammenspielen dürfen.



Meine Erfahrungen

Mein Weg ins ElternOffice…

Ich bin Katharina Lenz, 37 Jahre alt, Mutter eines Kindes und seit 2021 bei der Stadt Essen tätig.

Vor meiner Elternzeit arbeitete ich in der kommunalen Ausländerbehörde. Während der

Elternzeit nutze ich die Chance, im ElternOffice beruflich aktiv zu bleiben und finanziell

unabhängig zu sein.

Wie mein Alltag aussieht…

Seit September 2024 arbeite ich im ElternOffice – dem idealen Ort, um Familie und Beruf zu

verbinden. Ich startete mit 18 Wochenstunden an zwei Tagen, inzwischen arbeite ich 19 Stunden

an vier Tagen pro Woche. Dank der flexiblen Strukturen gelingt mir die Balance zwischen Beruf

und Familie – mit Freude, Ausgeglichenheit und dem Gefühl, beiden Seiten gerecht zu werden.

Was meine Arbeit besonders macht…

Ich unterstütze die Zentrale Ausländerbehörde bei der Rückführung ausreisepflichtiger

Personen, bearbeite Mängelmeldungen für Grün und Gruga, helfe bei Anträgen zu Bildung und

Teilhabe und bringe mich im Marketing sowie in Projekten ein.

Neue Aufgaben zeigen mir täglich, dass Engagement unabhängig von Arbeitszeit und Ort

funktioniert.

Was ich am ElternOffice schätze…

Im ElternOffice erlebe ich echte Teamarbeit – offen, unterstützend und lösungsorientiert, auch

aus der Ferne. Flexible Arbeitszeiten, mobiles Arbeiten und Desk Sharing sind hier

selbstverständlich. Meine Führungskräfte begegnen mir mit Vertrauen und Verständnis für

meine Situation – so gelingt es mir, Beruf und Familie ganz selbstverständlich zu vereinen.

Mein Fazit…

Das ElternOffice steht für moderne Zusammenarbeit, Wertschätzung und Vertrauen. Ich kann

mich beruflich einbringen und gleichzeitig für mein Kind da sein. Für mich ist das ElternOffice

der Beweis, dass Vereinbarkeit von Familie und Beruf nicht nur möglich, sondern eine echte

Bereicherung ist.


