
Stadtteilservice Essen

Wir helfen Ihnen
gerne
Service für Sie,
engagiert und entgeltfrei
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Die Partner des Stadtteilservice Essen

Das arbeitsmarktliche Projekt Stadtteilservice Essen
wurde durch die Stadt Essen gemeinsam mit der
NEUE ARBEIT der Diakonie Essen gGmbH initiiert
und in Zusammenarbeit mit den Stadtteilprojekten
des Sozialdienstes katholischer Frauen und der UNI
Duisburg-Essen, der Arbeit und Beschäftigung in
der Diakonie (A.i.D.) gGmbH, der Agentur für Arbeit
Essen und weiteren Beteiligten entwickelt. 
Finanziert wird es durch das JobCenter Essen.

Wir beantworten Ihre grundsätzlichen Fragen zur
Planung und Weiterentwicklung des Projektes
Stadtteilservice Essen:

NEUE ARBEIT der Diakonie Essen gGmbH
Am Krausen Bäumchen 132
45136 Essen
Tel.: 0201/89413-0

Ihre Ansprechpartnerin im Projekt

Sabine Gerl · Tel.: 0201/52376-333

Abteilung Stadtteildienste
Haus der Evangelischen Kirche
III. Hagen 39 · 45127 Essen

Stadt Essen · 45121 Essen
Claudia Hoose · Tel.: 0201/88-88722

Das bietet die NEUE ARBEIT 
der Diakonie Essen gGmbH

„Die NEUE ARBEIT hat es sich zur Aufgabe gemacht,
Menschen zu helfen, die von Arbeitslosigkeit be–
troffen oder bedroht sind. Unsere Kompetenz ist
die Begleitung Arbeitsuchender bei der Entwick–
lung (neuer) beruflicher Perspektiven. Wir unter-
stützen Menschen durch Beratung, Beschäftigung,
Qualifizierung und Vermittlung in ihrem Engage–
ment für die eigene Zukunft.“

Das bietet die Arbeit und
Beschäftigung in der Diakonie (A.i.D.)

„Die A.i.D. gGmbH ist eine Beschäftigungsgesell–
schaft des Diakoniewerks Essen e.V. für langzeit-
arbeitslose Menschen.
Die A.i.D. gGmbH verbindet in ihren Stadtteilpro–
jekten, Diakonieläden und anderen Aktivitäten
individuelle Förderung mit sozialem Engagement
für Essener Bürgerinnen und Bürger.
Das Projekt Wohnraumumgestaltung der A.i.D.
gGmbH leistet praktische Unterstützung älterer
oder hilfsbedürftiger Menschen bei gewährlei-
stungsfreien Heimwerker-Tätigkeiten im eigenen
Haushalt.
Nach individueller Absprache bieten wir persönliche
Hilfestellungen unter anderem beim Möbelaufbau,
bei der Sperrmüllentsorgung, bei Renovierungs–
arbeiten und im Elektro- und Sanitärbereich.“

Servicenummer
Tel.: 0201/2018587 
Mobil: 0178-4812914
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Der Stadtteilservice Essen

Die MitarbeiterInnen des Stadtteilservice Essen
hatten zunächst in den Stadtteilen Altendorf,
Steele-Horst (Bergmannsfeld), Borbeck (Stadtbezirk)
und Katernberg ihre Tätigkeit aufgenommen. 
Gemeinsam wollen sie das Leben für viele ältere
oder hilfsbedürftige MitbürgerInnen aller Kulturen
in Essen schöner und lebendiger gestalten. Sie
wollen einen Beitrag leisten zur Verbesserung der
Lebensqualität im Stadtteil.
Menschen sollen eine Chance bekommen, dort alt
zu werden, wo sie wohnen.

Das bietet die NEUE ARBEIT 
der Diakonie Essen gGmbH im 
Stadtteilservice an

• Besuchsdienst für ältere oder gesundheitlich 
eingeschränkte Menschen.

• Tageszeitung vorlesen und mehr.
• Kleine Botengänge wie z. B. Bücher aus der 

Stadtbücherei abholen.
• Begleitung bei Spaziergängen, zu Ärzten und 

Behörden, zu kulturellen Veranstaltungen oder 
Einrichtungen.

• Erledigung zusätzlicher kleinerer Einkäufe 
mit Ihnen gemeinsam.

• Hilfestellung bei der Versorgung Ihres Haustiers.
• Auf Ihren Wunsch bemühen wir uns um 

Kontakte zu hauswirtschaftlichen Diensten und 
Pflegediensten in Ihrer Nähe.

• Wir begleiten und unterstützen Alleinerziehende
beim Spielen mit ihren Kindern.

• Wir helfen beim Entwickeln von Ideen für das 
kulturelle Leben im Stadtteil.

Unsere Dienstleistungen sind für Sie kostenlos.

Unsere MitarbeiterInnen sind
Menschen,

• die sich sozial im Stadtteil engagieren wollen,

• die interessiert sind, an der Verbesserung des 
Zusammenlebens im Stadtteil aktiv mitzu-
arbeiten,

• die beruflich soziale Verantwortung übernehmen
wollen.

Die MitarbeiterInnen kümmern sich um Sie und
vereinbaren mit Ihnen ein Gespräch, in dem Sie
gemeinsam festlegen, welche Hilfe wann und wie
oft gewünscht ist. 

Die Standorte in der Übersicht

In Altenessen
Stadtteilservicebüro Altenessen
Karl-Denkhaus-Straße 13

In Altendorf
Stadtteilservicebüro Altendorf
Seniorenbegegnungsstätte, Ohmstraße 32
Gesamtschule Bockmühle

Im Bergmannsfeld
Stadtteilservicebüro Oststadt
Bürgerhaus Oststadt
Schultenweg 37-41

In Borbeck
Stadtteilservicebüro Borbeck
Leimgardtsfeld 13

In Katernberg
Stadtteilservicebüro Katernberg
Katernberger Straße 138 – 144

In der Stadtmitte
Haus der Evangelischen Kirche
III. Hagen 39

Im Essener Süden

Wir freuen uns auf Sie.


